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biztositasarol.
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feltételeirdl

328/2011. (XII. 29.) Korm. Rendelet: a személyes gondoskodast nyujtdo gyermekjoléti
alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijarol és az igénylésiikkhoz
felhasznalhat6 bizonyitékokrol

369/2013. (X.24.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltato és haldzatok hatdsagi nyilvantartasarodl €s ellendrzésérol
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1.

Ellatando célcsoport és ellatando teriilet jellemzoi

1.1. Helyzetelemzés

1.1.1. A II. Kkeriileti bolcsodék belso strukturalis felépitése

A 1L keriiletben a bolcsédék egyesitett bolesédei formatumban miikodnek. Elén az
egyesitett bolcsddevezetd all, aki szervezi, irdnyitja, koordinalja, ellendérzi a bolcsédék
munkdjat. Gondoskodik a 15/1998. (IV.30.) NM rendeletben meghatarozott dolgozoi
1étszamminimumokrol és képesitési eldirdsoknak valé megfelelésrol. A koltségvetés
keretein beliil tervezi és biztositja a bolcsddék mitkddéséhez sziikséges anyagi
eréforrasokat. Eves munkatervet és munkatervi beszamolot készit a fenntartd szamara.
Szakmai iranyelveket, célokat fogalmaz meg, valamint statisztikai (KSH Elektra, OM,
TEVADMIN) és egyéb jelentési kotelezettségeinek is eleget tesz.

A Dbolesédénk milkddését jogszabalyok, valamint ,.a bdlcsddei nevelés-gondozas
orszagos alapprogramja”, hatarozza meg. Szakmai programunk az alapprogrammal
Osszhangban késziilt, mely keretet szolgaltat, és részletes irdnymutatdst ad az egységes
szakmai munkahoz. Ezeknek az elveknek az elfogadasa és a gyakorlatban vald
érvényesitése a bolcsdde, neveld - gondozoé munkajanak alapkovetelménye.

1.1.2. A boles6dénk bemutatasa

Intézménylink a ,,Bolcsddei nevelés fejlesztése” cimii palyazati felhivas eredményeként
atépitett bolcsdde, Budapest I1. keriiletében talalhato, par perces séta tavolsagra a Margit
koruttol, mégis csendes, nyugodt, zold kornyezetben. A Pindurnyi Boélcsdde a Varsanyi
Bolcséde tarsintézményeként miikodik. A keriilet belvarosi részén nagy igény
mutatkozott bolcséde kialakitasara, melyhez a legalkalmasabb helyszinnek a 1027
Budapest, Juranyi u. 3. szam alatti ingatlan bizonyult. Az épiilet az utcai telekhataraira
¢épitett, harom utcara néz6 foldszint + 4 emeletes sarokhdz, mely egykor és egyidejlleg



két kozépiskolanak is helyt adott. A funkcidjat vesztett épiilet —egy részének-
bolcsddéve torténd atalakitasa tette lehetdvé az intézmény létrehozasat. A Pindurnyi
Bolcsdde a Varsanyi Irén utcai Bolcsdde vezetdjének irdnyitdsa alatt fog mikodni. A
bolcsdde részére lehatarolt belsd udvarral rendelkezd teriilet az épiilet foldszintjén
talalhato. A kedvezd elhelyezkedése, a jelenkor kihivasainak és elvarasainak minden
tekintetben megfeleld épiilet egy gondozasi egységgel, két csoportszobaval, gazdag, j
jatékkészlettel fogadja a kisgyermekeket.

A Bolcsdde a Jurdnyi utca feldli akadalymentes fobejaratnal kozelithetd meg. Ebbdl az
elétérbol nyilik az egész épiiletet kiszolgald 1€peséhaz és lift is. A kiilonbozo funkcioju
helyiségek egy, a teriilet egészén végig futd folyosorol nyilnak, baloldalon a

gazdasagi és lizemeltetési szarny, mig a jobb oldalon a nevelési helyiségek kaptak
helyet. Az el6térbdl a Varsanyi utcai oldalon férfi-, n6i és akadalymentes kialakitast
mosdo, wc, talalhatd. Egy levalasztott folyosorol nyilnak az utcai oldalon a gondozasi
helyiségek, az udvari traktusban az eldirt raktarozasi helyiségek ¢€s mosoda. A
gyerekszobak kozelében kap helyet a személyzeti szoba, ndi 61t6z6, mosdo, we, tovabba
teakonyha jelleggel kialakitott személyzeti étkez6, amit az udvari bejarattal rendelkez6
talalo konyha szolgal ki. A melegitd konyhaba az ételt a Varsanyi Bolcsddébdl
szallitjadk. A fogadd el6térbdl nyilik a gyermekkocsi tarold, a gyermekoltdzo-atado-
ruhatdr, onnan nyilik a gyermek fiirdo, gyermekmosd, wc. A csoportszobak innen
kozelitheték meg. Az utcai oldalon 2 db egybenyithatd csoportszoba kapott helyet
melyek 44,22 m2 alapteriiletiiek.

Az atadokban minden gyermeknek jellel ellatott, tobb funkcidt betoltd, esztétikus
kiilsejii szekrénye - fogas, tarolo, cip6tartd és 6ltozOpad egyben - van. Taldlhaté még a
helyiségben 1db pelenkdzo asztal, kiilon 61t6z0 padok, felndttek szamara ruhafogas. A
bolcsddék egyik vonzd eleme a kis csap, a mosdo, a gyermek WC, a higiénés
sziikségletek - szokasok kialakitasahoz. A fiirdo felszereltségei koziil nem hianyoznak a
méretaranyos torolkozo, fésitartok, és a pelenkazéd asztal sem, valamint a kad, mely a
sziikségszerinti alaposabb letisztitas fontos eszkdze. A fiirddszoba, az atadd berendezési
targyai a gyermekek méretéhez igazodnak, ily mddon is segitve onallésodasukat.

Csoportszobaink jol felszereltek, a tagas terek, biztonsagos targyi eszkdzok a mai kor
kivanalmainak szakmai eldirdsoknak minden szempontbol megfelelnek és lehetdséget
adnak az Onfeledt jatékra. Emellett a beszerzett jatékeszkozok és berendezési targyak
megfelelnek a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 11. szamu mellékletében ¢és a Magyar
Bolcsédék Egyesiilete altal kiadott ,,AJANLAS A BOLCSODEI ELLATAS
MUKODESEHEZ SZUKSEGES ESZKOZOKROL ES FELSZERELESEKROL 52616
eléirasoknak.

A csoportszobakban 1évé beépitett szekrények magukba foglaljak az altaté agyakat,
valamint egy 1étrat, hogy a magasabb polcokat el lehessen érni.

A gyermekszoba butorzata, berendezése — felszerelése megfeleléen a gyermekcsoport
1étszamahoz igazodd €s a mennyis€égi mutatok alapjan biztositott. Szobaban jatszosarok
¢és pihendsarok kialakitdsa is megoldott. A hangulatos, puha karpitozasu, lekerekitett
sarku butorok, nyitott jatékpolcok, szényegek, parnak, puha textil jatékok, biztonsagot
adnak, pihentetnek, nyugtatd hatastiak. A szobaban van elkiiloniilésre alkalmas kucko -
a butorba van integralva egy karpitozott kor beiild, altato, ,,kuckd” - ahol a gyermek
pihenhet. A jatékkészlet kialakitasa egészségiigyi és pedagogiai szempontok
figyelembevételével tortént. A jatékok elhelyezése nyitott jatékpolcon, allando helyen, a
gyermekek szdmara elérhetd magassagban, fajtdnként kiilon csoportositva talalhato. Az
alapjatékok a csoportban megtalalhatdak, de ezen feliil a csecsemdkoru-, a tipegd koru-
és a nagyobb gyermekek jatékigényének megfeleld mennyiségben, mindségben



biztositottak a jatékok. A csoportszobabol, a fiird6 és a folyosd is kozvetleniil
megkozelithetd.

A csoportszobaknak idedlis esetben kozvetleniil kellene kapcsolddnia a kerti teraszhoz,
illetve a jatszokerthez. Ez a kozvetlen kapcsolat a helyszini adottsdgok miatt itt nem
valosithaté meg, mivel a gyermekszobékat a kerttdl elvalasztja a folyosoi teriilet. Egy
tagas koztes téren keresztiil viszont biztositott a kijutds az udvarra. Bdolcsédénk 1)
jatékokkal felszerelt udvarral rendelkezik, mely a gyermekek szamara a szabad
mozgast, levegdzést, nyaron a pancsolast biztositja.

A csoportokban a folyamatos napirend segitségével szervezziik a kiilonb6zd koru €s
fejlettségi szintli gyermekek életét, hogy minden gyermek egyéni igényét ki tudjuk
elégiteni. Minden csoportban két szakképzett kisgyermekneveld latja el a gondozasi-
nevelési feladatokat. Ok gondoskodnak arrél, hogy a gyermekek testi, lelki fejlédése
harmonikus legyen, és megtanuljanak hasonl6 életkort tarsaikkal egymas mellett, majd
egymassal jatszani. A napi jatéktevékenységbe épitjiik be a zenei, vizudlis nevelés és a
mozgasfejlesztés kiilonb6z0 mddjait. A csaladokkal kozdsen szervezett programokon
lehetdség nyilik arra is, hogy a csalddok egylitt linnepelhessenek, jatszhassanak a
bolcsdde falai kozott. Mindezekkel egylitt szeretnénk hozzajarulni ahhoz az altalunk
kitlizott célhoz, hogy az Ovodaskor elérésére egészséges, boldog, a kozosséghez jol
alkalmazkodo, koruknak megfelelé onallosaggal rendelkezé gyermekeket neveljiink.

1.1.3. A szolgaltatas teriilete, a szolgaltatast igénybe vevok célcsoportja és az
ellatandé teriilet jellemz6i

A Dbolcséde a gyermekjoléti alapellatds részeként csaladvédelmi, szocidlis,
egészségiigyi, nevelési, egészségnevelési, azaz gyermekjoléti funkcidt, valamint
preventiv gyermekvédelmi szerepet betdltd intézmény. A bolcsdde a csaladban
nevelkedd 20 hetestdl 3 éves korig biztositja a gyermekek nappali feliigyeletét,
nevelését, gondozésat, sziikségleteinek kielégitését, foglalkoztatdsat, étkeztetését,
harmonikus testi és szellemi fejlodésének segitését az ¢€letkori és egyéni sajatossagok
figyelembevételével. A bolcsdde végezheti sajatos nevelési igényd, illetve korai
fejlesztésre és gondozésra jogosult gyermekek nevelését - gondozasat is a gyermek 6
éves koraig

Bolcsodei alapellatasunk irant elsdésorban azok a csaladok érdeklddnek, akik a kertilet
kozpontjaban ¢élnek, illetve dolgoznak. Ezen kiviil kérnyezetiinkben nagyon sok a
szocialisan raszorulo, a gyermekét egyediil neveld, és a 3 vagy tobbgyermekes csalad is.
Célunk, hogy még a bolcsddei élet megkezdése elott kicsit megismerked;jiink a csaladok
kornyezetével, a sziilok nevelési elveivel, hiszen csak akkor tudjuk tovabb folytatni,
illetve kiegésziteni azt a gondoskodast-nevelést, amit 6k mar otthon elkezdtek.
Természetesen toreksziink arra is, hogy segitséget nyQjtsunk azoknak a csaladoknak,
akik még nem kellden jartasak a nevelési modszerek kivalasztasa, alkalmazésa teriiletén
¢s sziikségiik van egy kis megerdsitésre, irdanymutatasra.

Nagy tapasztalattal rendelkeziink a sériilt gyermekek ellatasanak teriileten is, igy
segiteni tudunk azoknak a csalddoknak is, akik tartosan beteg, sajatos nevelési igényti és
halmozottan hatranyos helyzetli gyermeket nevelnek. Természetesen ilyen esetben
szorosan egyiitt kell dolgoznunk a Pedagogiai Szakszolgalattal, hiszen mi elsésorban a
gyermek gondozasat nevelését vallaljuk fel, de természetesen kisgyermekneveldink a
gyogypedagdgusokkal konzultdlva a napi tevékenységekbe dgyazva segitik a raszoruld
gyermekek tovabb fejlodését.



1.1.4. Az ellatas igénybevételének médja, a szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi

formaja

A bolcsddei szolgaltatds irant érdeklédoket egész évben személyesen és a
honlapunkon  (www.iikeruletibolcsik.hu) folyamatosan tajékoztatjuk, a
felvétellel kapcsolatos feltételekrol és bolcsédénkben folyd eseményekrol.

A gondozasi év, szeptember 1-t6l augusztus 31-ig tart. A kovetkez6 gondozasi
évre a beiratkozds minden év majus elsé hetében torténik, de iires férdhely
esetén ¢év kozben is felvételre keriilnek azok a gyermekek, akik mar
jelentkeztek hozzank, de els6 korben férdhely hianyaban elutasitasra kertiltek.
Bolcsddénk a gyermekek napkozbeni ellatasa keretében, mddszertani feladatok
szellemiségében mikodik. Az intézménybe elsOsorban a dolgozo sziilok —
ideértve a gyermekgondozasi dij, a gyermekgondozast segitd ellatds és a
gyermeknevelési tiamogatas folyositasa melletti munkavégzést is — gyermekei
jarnak. Valamint azon sziilok gyermekei, akik munkaeré-piaci részvételt
eldsegitd programban, képzésben valo részvételiik, nappali rendszer(i iskolai
oktatasban, a nappali oktatds munkarendje szerint szervezett felnéttoktatasban,
felsdoktatasi intézményben nappali képzésben valo részvételiik, betegségiik
vagy egyéb ok miatt napkozbeni ellatdsukrol nem tudnak gondoskodni.
Gyermekek napkozbeni ellatasanak igénybevételére jogosult az atmeneti
gondozasban és az otthont ny1jté ellatasban részesiilé gyermek is.

Bolcsddei felvétel soran elonyben kell részesiteniink:

e akinek sziilgje, gondozdja szocidlis helyzete miatt az ellatasrol nem tud
gondoskodni.
a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeket,
a harom vagy tobb gyermeket neveld csalddban ¢16 gyermeket,
az egyediilallo sziil6 altal nevelt gyermeket,

e avédelembe vett gyermeket.
A gyermek felvételét kérheti a sziil6, a gondvisel, valamint az &
hozzajaruldsaval a korzeti védond, a haziorvos, csalddgondozo, a korai
fejleszté gyogypedagogusa és a gyermekjoléti szolgalat, valamint a
gyamhatosdg. Védelembe vétel eseten a telepiilési onkormdnyzat jegyzdje
kotelezi a sziildt, hogy folyamatosan vegye igénybe a gyermekek napkdzbeni
ellatasat.

Boélcsodénkbe a felvételt nyert csaladokat tajékoztatjiuk a:

- az ellatas feltételeirol,

- az intézmény altal vezetett személyes nyilvantartasokrol,

- az intézmény hazirendjérdl, a napirendrdl,

- apanaszjog gyakorlasdnak maédjarol,

- afizetendo téritési dijakrol.

A tajékoztatast kovetden az ellatasra jogosult gyermek torvényes képviseldje
megallapodast kot az intézménnyel, melyben egyben nyilatkozik, hogy az
altala megadott személyes adatok a valosdgnak megfelelnek, €s ha abban
valtozas all be azt koteles jelezni, valamint az ellatasrol a tajékoztatast
megkapta.

A bolcsodei ellatas megsziinik:

e Az ¢6vodai nevelésre nem érett gyermek esetén, ha a gyermek a
harmadik életévét betdltotte, de testi vagy szellemi fejlettségi szintje
alapjan még nem érett az 6vodai nevelésre és Ovodai jelentkezését a
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bolcséde orvosa nem javasolja, bolcsédében gondozhaté negyedik
¢letévének betoltését kovetd augusztus 31-ig.

e A sajatos nevelési igényli gyermek bdlcsddei nevelésben, gondozasban
legfeljebb annak az évnek az augusztus 31. napjaig vehet részt, amely
évben a hatodik életévét betolti.

e Ha a harmadik életévét - janudr 1-je és augusztus 31-e kozott tolti be,
az adott bolcs6dei nevelési év végéig, - ha szeptember 1-je és
december 31-e kozott tolti be, a kovetkezd bolcsédei nevelési év
végeig.

Bolcsodénk nevelési célja, feladatai:

A bolcsodénk célja, hogy a csaladban nevelkedd kisgyermekek szdmara a csaladi
nevelést segitve, napkozbeni ellatds keretében a kisgyermek sokoldalu, harmonikus
fejlodését biztositsuk, személyiségiik kibontakozasat eldsegitésiik. Minden esetben
torekszlink arra, hogy intézményes keretek kozott is figyelembe vegyilik az egyéni
sajatossagokat €s az eltérd fejlodéslitem menetét. A hatranyos helyzetii, a szegény és a
periférian €16 csalddok gyermekei esetében pedig kiemelt célunk a hatranyok és azok
kovetkezményeinek enyhitése, az esélyegyenlOség biztositdsa, sziikség esetén mas
intézményekkel, szervezetekkel, szakemberekkel egyiittmiikddve.

A bolcsddénk jelentds szocidlis-gyermek és csaladvédelmi funkciot tolt be. Tartalmi
munkajanak jellegét tekintve gondozasi, nevelési és személyiségfejlesztd funkcidja a
legmeghatdrozobb, hiszen a korosztaly életkordbdl adddo sajatossaga, érzékenysége €s
sériilékenysége magas szintli pedagogiai és pszichologiai felkésziiltséget igényel.
Valljuk, hogy az els6¢ évek neveld munkajanak alapoz6 feladata van, melyek a
késObbiekben segitik a vilag megismerését és a kotddések kialakuldsanak mélységét,
mindségét.

Célunk tovabba, hogy kihasznaljuk épiileti adottsdgunkat, és ezen adottsagok birtokaban
napi munkank sordn csalddias légkort biztositsunk a gyermekeknek és sziileiknek.
Nyitottsdgunkat kihasznaljuk arra, hogy a csalddok betekintést nyerjenek napi
munkankba, megismerjék nevelési elveinket, modszereinket. Ugy érezziik ¢és
tapasztaljuk, a csalddoknak sziikségiik van olyan mintakra, megoldasi médokra, melyek
segitik dket eligazodni a gyermeknevelés teriiletén.

A bolesodénk feladata: A bolcsddénkbe jaré gyermekek testi és pszichés
sziikségleteinek kielégitése, a fejlodés eldsegitése. A csaladban nevelkedd 0-3 éves
kort, gyermekek napkozbeni ellatdsa, szakszerli gondozasa ¢és nevelése a
mindségpolitikai célok és a gondozasi-nevelési elvek maximalis alkalmazéasaval.
Amennyiben a gyermek még nem érett az 6vodai nevelésre, sziilok kérésére ¢s a
szakemberek (orvos, szaktanacsado, bolcsddevezetd, gyogypedagogus) javaslata alapjan
a gyermek 4. életévének betoltését kovetd augusztus 31-ig tovabb gondozhatd a
bolesddében.

A feladat ellatasa soran a Bolcsodei Alapprogram eléirja szamunkra:

e A csalad rendszerszemléletii megkozelitésének elvét, melyet mi azért tartunk
nagyon fontosnak, mert tudjuk, a kisgyermek fejlodését akkor tudjuk a legjobban
segiteni, ha az egész csaladot megismerjiik, ha képet kapunk arrdl, hogy a csalad
milyen nevelési elvet vall, milyen nevelési 1égkort tud biztositani €s milyen mintat



lat otthon a gyermek. A gyermek viselkedést csak akkor tudjuk pontosan
megérteni, ha ismerjiik a csaladok erdsségeit, esetleges hianyossagait és igy tudjuk
a legjobban tovabbsegiteni a fejlodésiiket. Bolcsédénkben kiemelten foglalkozunk
a kisgyermekek csaladjaival, valamint a csaladokkal, fontosnak tartjuk a
folyamatos kapcsolattartast, tajékoztatast.

A koragyermekKkori intervencios szemlélet befogadasat. A koragyermekkori
intervencid magaban foglal minden olyan tevékenységet, amely a kisgyermek
sajatos sziikségleteinek meghatarozasat és figyelembevételét szolgdlja. Nekiink,
bolcsddei szakembereknek tisztdban kell lenniink azzal, hogy a gyermekek
fejlodési iiteme eltérd, van, aki gyorsabban, van, aki kicsit lassabban fejlédik az
atlagosnal, van, akinél el6fordul atmeneti megakadas, lassulas, melyre oda kell
figyelniink, hiszen ezek a megakadasok hatéssal lehetnek a késobbi készségek,
képességek fejlodésére. Ezért ezekben az iddszakokban kiemelten fontos a
preventiv szemléletli beavatkozas, a szakemberek Osszefogasa, egylittmiikddése,
hiszen sok esetben az idében megkezdett fejlesztéssel az is elkeriilhetd, hogy a
kisgyermek SNI statuszba keriiljon.

A csaladi nevelés elsodleges tisztelete azért is fontos nekiink, hiszen a sziiloknél,
a csaladnal jobban nem ismerheti senki a gyermeket és az & hagyomanyaikat,
szokasaikat nekiink tiszteletben kell tartani. Figyelembe kell venniink és a
lehetdségekhez képest el kell fogadnunk kiilonbozd kultrdk nevelési elveit,
hiszen egyre tobben vannak mas nemzetiségli csaladok bolcsddéinkben.
Természetesen, ahol sziikség van arra, hogy kompenzaljuk a csaladi nevelési
hidnyossagokat, azt meg kell tenniink ¢és ha lehetdségiink nyilik arra, akkor
segitséget is nyujtsunk a csaladoknak nevelési problémak megoldasahoz.

A Kkisgyermeki személyiség tisztelete elengedetlen mindenkinek, aki
kisgyermekkel foglakozik, hiszen tudjuk, mindenki 0nalld egyéniség,
mindenkinek egyéni sziikséglete van és mindenkit megillett az egyéni banasmod,
¢s a személyiségének tiszteletben tartasa, ezért figyelmet kell forditani az etnikai,
kulturdlis, wvallasi, nyelvi, nemi, valamint fizikai és mentalis képességbeli
kiilonbozdségek iranti tolerancia kialakitasara.

A Kkisgyermeknevelo személyiségének meghatarozé szerepe van, hiszen 6 jol
ismeri a bolesdédés kort gyermekek életkori sajatossagait, ¢€s O az, aki
személyiségén keresztiil hatni tud a kisgyermekekre ¢és csaladjaikra. A
kisgyermeknevelének ismernie kell a kompetenciahatdrokat, kell6 Onismerettel,
magas szintli tarsas készséggel kell rendelkeznie, hogy hivatasat megfelelden el
tudja latni. A kisgyermekneveldink rendszeresen vesznek részt tovabbképzéseken,
melyek hozzéjarulnak szakmai tudasuk fejlédéséhez, valamint tdmogatjuk Oket
abban is ha szeretnének felséfoku intézmény keretein beliil tanulni.

A biztonsag és a stabilitis megteremtése. Tisztdban vagyunk azzal, hogy a
gyermekek szamara milyen fontos az, hogy biztonsagban érezzék magukat. A
csaladbol kikerlilve ¢és egy uj kornyezetbe vald beilleszkedésnél ez a
biztonsagérzés sériil, ezért fontos szamunkra, hogy ezt a folyamatot
megkonnyitsiik, lerdviditsiik. Amivel mi segiteni tudjuk ennek a folyamatnak a
megkonnyitését, az a szil6vel torténé fokozatos beszoktatas menetének
alkalmazasa, a ,,sajat” kisgyermeknevel6 rendszer, a felmendrendszer, a csoport és
a hely allandésaganak a biztositasa. A napirend folyamatossagabol, az egyes
mozzanatok egymasra épiilésébdl fakado ismétlédések tajékozodasi lehetdséget,
stabilitast, kiszdmithatosdgot eredményeznek a napi események sordban, novelik a
gyermek Dbiztonsagérzetét. A biztonsag nyujtidsa természetszeriileg magaban
foglalja a fizikai és a pszichikai erészak minden form4jatdl vald védelmet is. A



kisgyermek 1j helyzetekhez vald hozzaszoktatisa segiti az alkalmazkodést, a
valtozasok elfogadasat, az ) dolgok megismerését, a szokasok kialakuldsat.

e Fokozatossag megvalodsitasa a bolcsddei nevelés Osszes teriiletét érintd valtozas
esetén kiemelt jelentdségli. A gyermekek 1) helyzetekhez vald fokozatos
hozzaszoktatasa segiti az alkalmazkodast, az ) dolgok, helyzetek megismerését, a
szokasok kialakulasat és a valtozasok elfogadasat.

e Egyéni banasmod érvényesitése, szakmai munkank egyik fontos alapja, hiszen

még az azonos kort gyermekek fejlodése és igénye kozott is nagy eltérések
lehetnek. A mi elsédleges feladatunk és célunk, hogy kisgyermekneveldink
elfogado, empatikus, hiteles neveléi magatartassal forduljanak a gyermekek felé
¢s vegyek figyelembe a kisgyermekek spontdn érésének, egyéni fejlédésének
itemét, a pillanatnyr fizikai ¢és pszichés allapotat, kompetencidjat,
nemzetiségi/etnikai, kulturalis és vallasi hovatartozasat.
Nagyon jol kell ismerniink a gyermekek egyéni sziikségleteit és ehhez kell
igazitanunk napirendiinket, hogy meg tudjuk valositani személyre sz6l6 gondozast
és segiteni tudjuk a gyermekek onallosodasi torekvésiiket, valamint a gyermekek
érezzEk, hogy a kisgyermeknevelére mindig szamithatnak, ha sziikségiik van egy
kis batoritasra, simogatasra, gondoskodasra. Fontos az is, hogy a felndtt
észrevegye ¢s elismerje, ha sikeriilt felépiteni egy magas tornyot, vagy ha a
helyére keriilt egy-egy puzzle darab.

e Gondozasi helyzeteknek kiemelt jelentésége van, hiszen ez sokszor egy
bensdséges, intim helyzet, ahol a kisgyermekneveld a gondozasi folyamatok alatt,
sok mindenre meg is ,tanitja” a gyermeket. A bdolcs6édénkben a
kisgyermekneveldk torekednek arra, hogy a gondozasi feladatokba bevonjak a
kicsiket is. Tiirelemmel kivarjak, mig a gyermek préobalkozik onalléan az
0ltozéssel, evéssel. Nem siirgetve a gyermeket, lehetdséget biztositanak szdmara,
hogy egyediil oldja meg ezeket a feladatokat. Gondozasnal pozitiv
visszajelzésekkel erdsitik a kisgyermek egészséges én képének kialakuldsat,
valamint folyamatosan torekednek annak megerdsitésére.

e A gyermeki kompetenciakésztetés tamogatasa. A gyermekek kivancsiak,
érdeklddok, szeretnék felfedezni a vilagot, szeretnék megismerni, mi, hogy és
miért mikddik és szeretnék kiprobalni, hogy nekik is sikeriil e beinditani,
Osszerakni, megszolaltatni azt a jatékot, amit tarsaik oly nagy ¢Elvezettel
hasznalnak. Ehhez nekiink felndtteknek kell megteremteni és biztositani a
nyugodt, biztonsagos 1égkdrt, a valtozatos ingergazdag targyi kornyezetet, ahol a
gyermekek élményekhez, tapasztalatokhoz juthatnak és 4télhessék a spontan
tanulads 0romét és megmaradjon benniik a vagy, hogy felfedezze az 6t koriilvevo
vilagot. Ehhez fontos, hogy ott legylink a kdzeliikkben és ha valamiben elakadnak,
elbizonytalanodnak, akkor egybdl segitséget tudjunk nyujtani.

Az alapelvek betartasan tul a gondozas-neveléshez kapcsolodo feladatunk még,
hogy:

o minden csoport kialakulasakor, a beszoktatdsok, ¢és a gyermekek
fejlettségi szintjének megismerése utan ki kell alakitani a csoport
végleges napirendjét, melyet csak a bolcsdédevezetd jovahagyasaval lehet
modositani,

e a csoportok ¢évszakokra lebontva tervet készitenek, melyben az
évszakokhoz kapcsolodéan megtervezik a tevékenységformakat,
mondokakat, énekeket, meséket stb.



Az egészséges életmod alakitasa:

az egészséges ¢Eletmod ¢€s az egészséges ¢letmodra nevelés a
kisgyermekek bolcsddei életében is fontos. A levegdn tartézkodas,
levegdztetés feltételei adottak. Toreksziink arra, hogy a még jarni nem
tudo kisgyermekeknél is biztositva legyen a levegdztetés, a kerti
hempergé ¢és levegdztetd 4agy hasznalatdval. Az alvas nyugodt
feltételeinek biztositdsa fontos feladata mind a kisgyermekneveldnek,
mind a bolcséde tobbi dolgozojanak.

az ¢lelmezésvezetd kiemelt feladata az egészséges taplalkozasra iranyuld
folytonos torekvés, a kisgyermekek ez iranyu sziikségleteinek maximalis
figyelembevétele, a korosztaly eldirasainak szem el6tt tartasaval,
kielégitve az egyéni igényeket is (érzékenység: tej, liszt, cukor stb.), ill. a
sériilt kisgyermek étkeztetése stb.

Az érzelmi fejlédés és a szocializacio segitése

derts 1égkor kialakitéasa.

szeretetteljes, érzelmi biztonsagot jelentd kisgyermeknevel6-gyermek
kapcsolat.

egyéni sziikségletek figyelembevétele ¢és kielégitése, az éntudat
egészséges fejlodésének eldsegitése.

a tarsas kapcsolatok alakuldsanak, az egyiittélés szabalyai elfogadasaban,
nyitottsag, empatia, tolerancia fejlodésének eldsegitése.

kommunikativ képességek fejlodésének elosegitése.

a nehezen szocializalhato, lassabban fejlédd, alacsonyabb fejlettségi
szinten allo érzékszervi vagy mozgassériilt, hatranyos helyzetli, az
elhanyagolt gyermekek gondozéasa-nevelése specidlis torddéssel, sziikség
szerint mas szakemberek bevonasaval.

A megismerési folyamatok fejlodésének segitése

az érdeklodés folyamatanak, fennmaradasanak, erdsodésének, az
érdeklddési kor boviilésének a segitése.

a kommunikativ képességek és a kommunikécids kedv segitése.

a gyermek ¢életkoranak, érdeklddésének megfeleld tevékenységek
lehetdségének biztositasa.

a kozos tevékenységek soran élmények, viselkedési és helyzetmegoldasi
mintak nyujtasa.

az 6nallo aktivitas és kreativitas tamogatésa.

az 0nallo véleményalkotésra, a dontésre, a valasztasra valo képessé valas
segitése.

ismeretnyUjtas, a tdjékozodasnak, a tapasztalatok ¢és élmények
feldolgozasanak segitése.

A gyermek tevékenységének, tamogato-batoritd odafigyeléssel kisérése,
megerdsitése.



2.1. Bolcs6dénk pedagégiai hitvallasa

A bélcsodénkben folyo nevelési munkdnkat, a gyerekekkel torténo
kapcsolattartast az alabbi idézettel jellemeznénk:

»Egészen masfajta tuddsra tesz szert az a gyermek, aki onallo kisérletek révén
jut el valamihez, mint az, aki készen kapja a megoldast” (Pikler Emmi)

Elsédleges celkitlizéseink kotott szerepel a szakmai értékek megdrzése ¢és
tovabbadédsa, a kialakult jo gyakorlatok megerdsitése, 1j moddszerek ¢és
tevékenységek bevezetése, a dolgozok ¢és a sziilok neveldi szemléletének
formaldsa. Gyermekbarat, gyermekkozeli kornyezet kialakitdsa az elsé szamu
alapelviink, miszerint minden a gyermek érdekét szolgalja a legaprobb részletekig.
A megfeleld kornyezet kialakitdsa; azaz a gyermek biztonsaga, kényelme,
onallosaga, érdeklodése, motivacidja, egyéni igénye, sziilok megelégedettsége
mindenben meghataroz6. Célunk, hogy olyan gyermekbarat kdrnyezet vegye Oket
koriil, mely értiik és roluk szol.

A csalad rendszerszemléletii megkozelitése értelmében a bolcsddei nevelésiinkben
elsddleges szempont a csalad mikodésének megismerése, megértése. A
rendszerszemlélet Iényege, olyan komplex latdsmod alkalmazdsa, amely nem csak
a kisgyermeket, hanem a csalddot is kiinduldopontnak tekinti. A megoldast a
mindennapos kapcsolattartdsban latjuk, igy a sziilé a kialakult bizalom altal
nevelési gondjaival is hozzank fordulhat, fordul. Tudjuk, hogy a korai életkorban a
csaladi minta a legmeghatarozobb, a bdlcsddei nevelés pedig a kiegészitd,
tamogatd, mintanyQjtd szerepével megfeleld alapot biztosit a gyermek optimalis
fejlodéséhez. A nem kisgyermeknevelé munkakdrben alkalmazott dolgozdknak is
olyan empatikus képességgel kell rendelkezniiik, amely alkalmassa teszi oket arra,
hogy megfeleld tarsaik legyenek a kisgyermekneveldknek a gyermeki személyiség
kibontakoztatasaban. Megfeleld szintli folyamatos tdjékoztatds utan tudniuk kell
milyen célok érdekében, hogyan kivanjak a kisgyermekneveldk a gyermekcsoport
nevelését és gondozasat megvalodsitani, hogy ennek megfelelden jaruljanak hozza
a nevelés-gondozas eredményességéhez.

Mi a boélcs6dében dolgozd szakemberek valljuk, hogy csak nyugodt, deris,
szeretetteljes, 1égkorben felnovo gyermekekbdl valnak boldog, kiegyensulyozott, a
vilagra nyitott, érdekl6dd, onalldban gondolkodni tudd emberek. A kisgyermek
¢letében az elsé harom év, az els6 kozosség meghatarozo, és jelentds szerepe van
a gyermek késébbi személyiségfejlodésében. A  kisgyermek ebben az
¢letszakaszaban a legsériilékenyebb testileg, lelkileg egyarant, erdsen fligg a
felndttektdl, ezért a kisgyermekneveld személyisége meghatarozd. Fontosnak
tartjuk, a biztonsagot nyujtd kornyezetet, melyben a legteljesebb odafigyeléssel
ovjuk és vigyazzuk a rank bizott gyermekeket.

A bolcsédénk funkciogjat tekintve alkalmas szintér a koragyermekkori intervencio
szemléletének alkalmazésara.
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2.2. Bolcs6dénk minéségpolitikaja
Munkiankat elkotelezetten az alabbi motto szellemében végezziik:

. En azt hiszem,
gyereket csak ugy lehet nevelni,
ha az ember megtiszteli azzal,
hogy komolyan veszi.”
Szabo Magda

Minéségpolitikai célkitiizéseink

e Bolcsddénk olyan, gyermekekre szabott gondozasi nevelési elveket alkalmaz,
melyek a bolcs6dei ellatas teriiletén a gyermekek igényeit maximalisan
kielégitik, ¢és természetesen megfelelnek a bolcsddei gondozas—nevelés
orszagos alapprogramjdnak. Mindezek feltétele a szakmai igényesség, mely
elsdsorban a kisgyermekneveld képzettségén és neveldi attittidjén alapul,
valamint azon, hogy munk4jat hivatasként szeresse és végezze.

e Fontos kiildetésnek tekintjiik a csalddok segitését, a tarsadalmi igényekre vald
gyors reagalast, a fiatal anydk munkaba allasanak segitését. A rank bizott
gyermekeket csaladias kornyezetben fogadjuk, és sok szeretettel vessziik
kortl. Segiteniink kell, a gyermek és kisgyermekneveld kozt kialakuld érzelmi
kapcsolatot, hiszen a  kotddésnek  dontd  jelentdsége van @ a
személyiségfejlodésben.

e FElkotelezettek vagyunk a szakmai munka ¢és az intézményi mikodés
szinvonalanak folyamatos fejlesztése irant.

e Toreksziink arra, hogy bdlcsddénk olyan intézmény legyenek, ahol a sziilok
aktiv résztvevéi a bolcsédei ¢életnek, hiszen egyediilalld ismeretekkel
rendelkeznek gyermekiikrél. Fontosnak tartjuk, hogy a csalddokkal megfeleld
egylittmiikddés alakuljon ki a gyermekek optimalis fejlédésének érdekében.

e Olyan intézmény munkajanak szeretnénk részesei lenni, ahol nyugodt 1égkor
tartalmas szakmai eredményeket hozhat, melyek egyiittesen szolgéljak a
gyermekek, sziilok és a szakma érdekét.

e Szem eldtt kivanjuk tartani a csalddias hangulati bolcsédei 1égkor
megteremtését, ahol nemcsak a gyermekek, hanem az dket gondoz6 felnéttek
is jol érzik magukat, és sajatjuknak tartjak és valljak munkahelyiiket.

2.3. Bolcs6dénk sajatossagai, Szakmai programjanak konkrét bemutatasa,

Minden bélcsdde, igy mi is, szakmai programunk 6sszeallitasanal figyelembe vette €s
betartja ,,A bolcsédei nevelés- gondozas szakmai szabdlyai” mddszertani levél
eldirasait. E mellett azonban fontosnak tartjuk kiemelni, egyéni sajatossagainkat,
jellemzdinket, melyek megkiilonboztetnek minket a kornyezetiinkben 1évo
intézményektol.

Ezek pedig a kdvetkezdk:

e Az alacsony féréhelyszam lehetdséget biztosit arra, hogy igazan csaladias
légkort teremtsiink meg csoportjainkban ¢s minden kisgyermeket mindenki
személyesen ismerhessen.

e Bolcsdédénk a mindennapi élet fontos nevelési helyzetein beliil kiemelten nyu;jtja
azokat az élményeket, kornyezeti ingereket, eszkozoket, melyek lehetdvé teszik
a megismerési-, felfedezési- €s alkotasvagy fejlesztését. A tanulds legfontosabb
iranyitdja a személyes kivancsisag, az érdeklddés. A kisgyermekek irodalmi és
zenei nevelésére igyeksziink nagyobb hangsulyt helyezni a szakmai munkank
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soran. A kommunikativ képességek fejlodésének feltétele a biztonsagos és
tamogatd kornyezetben zajlo felndtt-gyermek €s gyermek-gyermek interakcio.
Sok lehetdséget kindlunk tapasztalatszerzésre, a kdrnyezet megismerésére. A
kisgyermekneveldink feladata lesz a kisgyermekek beszédkészségének
fejlesztése érdekében az ingerekben gazdag, tiszta nyelvi kdrnyezet biztositasa, a
kommunikacids kedv felkeltése €és fenntartisa a bolcsddei nevelés-gondozas
minden helyzetében, monddkak, énekek, versek, mesék kozvetitésével. A vers,
mese nagy hatdssal van a kisgyermek érzelmi-, értelmi- (ezen beliil beszéd,
gondolkodas, emlékezet és képzelet) és szocialis fejlodésére. A versnek
elsésorban a ritmusa, a mesének pedig a tartalma hat az érzelmeken keresztiil a
gyermek személyiségére.

A zenére torténd mozgasok megkedveltetése, beépitése a napirendbe, egy jabb
lehetéség. A mai gyorsan valtozo vildgunkban nagyon fontos lenne a sajat
kultara, értékek, hagyoméanyok 6rzése, apolésa, ezt segiti eld a kdzds éneklés,
zenélés. A szakmai program kiemelt része a kisgyermekkori zenei nevelés, mely
soran a bolcsddénkbe jaro kisgyermekek dalok, énekek, zene iranti szeretetét,
érdeklodését, szeretnénk fejleszteni. A zene szeretete kihat a gyermek egész
fejlédésére, fogékonnya teszi a szép befogadasara, formalja izlésiiket, és segit
abban, hogy kulturaltabb emberekké valjanak. Ezért a nevel6-gondozd munkank
soran a zene csodalatos vildgaval ismertetjiik meg a gyermekeket, koruknak
megfeleld szinten. A zene nemcsak 1) élményt nyujt szamukra, hanem jatszva
fejleszti mozgasukat, szokincsiiket, sét még tarskapcsolatukat is, hiszen a zene
hatésara az egyiitt mozgas, ,,tancolds” is nagyobb élményt nyljt szdmukra.

A zene mellett a mozgas jatékos fejlesztését is kozéppontba helyezzik.
Tapasztalataink szerint az egészséges fejlddésmenetli gyermekek jelentds
hanyadanal figyelhetd meg a gyakoribb elesés, diszharmonikus mozgas. Ezért
gondoltuk azt, hogy a mozgas fejlesztésre tudatosabban figyeliink, és a szabad
jatékba beépitett nagymozgasos tevékenységeket az eddiginél tervezettebben
épitjiik be a napirendbe. Evek alatt nagyon sok csaladnak tudtunk segiteni abban
is, hogy a nalunk felfedezett értelmi vagy éppen mozgasos elmaradasokra koran
felhivjuk a csaladok figyelmét és sok beszélgetést kovetden minél kordbban a
megfeleld szakember segitségével a gyermek felzarkdztatdsa megkezdddjon.
Ehhez a munkdhoz nagy empatiakészségre van sziikség, ami a mi Kkis
kollektivankban megvan. Empéatian kiviil az is fontos, hogy minden esetben a
fejlesztd szakemberrel is szoros kapcsolatot tartunk fenn, Onképzéssel is
fejlesztjiik tuddsunkat és igy kozOs erdfeszitéssel szinte minden hozzank
bekeriil6 eltérd fejlodésiitemli gyermek konnyen beilleszthetd lesz az ép 6vodai
kozosségbe.

Kisgyermekneveldink kéziigyességének koszonhetden az ¢épiilet ¢és a
csoportszobak hangulata mindig valtozatos, az adott évszaknak, iinnepnek a
hangulatat tiikr6zi és igy konnyebb rdhangolodni a kozelgd eseményekre,
évszakvaltozdsokra. Természetesen a csaladias, hangulatos kornyezetben a
gyermekek még inkabb szivesen hallgatjdk azokat az tinnepekhez, évszakokhoz
kapcsolodd dalokat, mondokakat, meséket, melyek sok élményt és ,.tanulasi”
lehetdséget biztositanak szamukra. Fontosabb tinnepeink a kovetkezok:

- A csaladokkal kozosen siit6tokbél lampast faragunk, készitiink, a

gyerekek kedviik szerint az évszakhoz és az ilinnepkorh6z kapcsolodo
képeket ragasztanak, vagnak, alkotnak.
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Télapo-varas: Erre a napra ugy késziiliink fel, hogy minden nap valami
uj kis kincs, disz keriil be a csoportba ¢és jatek kozbe
kisgyermekneveldink, télapot idézd mesét, éneket mondanak el a
gyermekeknek. A jeles napon mar mindenki nagyon izgatott. Mi mar alig
varjuk, hogy a gyermekek arca mit tiikr6z, a csalddok pedig szeretik,
hogy ebben a jol ismert kornyezetben is atélhetik az tinnep élményét.

A kovetkezo iinnep a karacsony. Mi ugy gondoljuk, ennek az iinnepnek
csak a hangulatat kell megteremteniink, a varakozads élményére kell
felkészitenlink a gyermekeket. A kozds mézeskalacs siités is ezt a célt
szolgalja. Az el6térben feléllitott fenydfara a gyermekek altal készitett
diszek kertilnek fel és a csoportok oda mennek ki énekelni, monddkazni.
Ami még nekiink a kardcsonyhoz tartozik és a varakozas élményét
fokozza, az az, hogy kisgyermekneveldink kis ajandéktargyakat
készitenek, melyek koziil a sziilok kivalaszthatjdk azt, ami lakasuk disze
lehet.

A farsang a mulatsagrol, jokedvrél, a vidamsagrol szol. A nagyobb
gyerekek mar felvesznek egy-egy jelmezt és a déleldtt folyaman abban
énekelnek, jatszanak.

Husvét: az tinnepre hangolddvan a gyerekekkel kozdsen tojast festiink és
ismét az tinnephez ill6 diszek keriilnek fel a csoportszobak falaira. Az
udvaron csokitojasokat keresnek a gyermekek, melyeket kis kosarakba
gyljtenek. 2-3 héttel husvét eldtt bekeriilnek a csoportokba a nyuszis
mesekonyvek is és természetesen az iinnephez kapcsolodd verseket,
meséket, idézziik fel kozosen a gyerekekkel.

Anyak napjara az apukakat varjuk sok szeretettel egy kozos délutani
programra, akik a gyerckekkel kozosen készitenek valami Kis
meglepetést az anyukaknak.

Apak napjara az édesanyakat hivjuk be és az anyukak a gyermekeikkel
kozo6s ajandékot készitenek apanak.

Az év zarasaként junialist tartunk, ami tulajdonképpen egy délutani
csaladi program. Ezen a délutanon feldiszitjiik udvarunkat, felallitunk
egy ugrdvarat, amit a gyerekek nagyon szeretnek, hiszen ez jdonsag
szdmunkra, kézmiives foglalkozdsokat ¢és mozgasos jatékokat
szerveziink, arcfestést, szappanbuborék  fujast, horgaszhatnak.
Amennyiben anyagi lehetdségeink engedik zenés miisorral is késziiliink
erre a délutanra.

,,Bolcsodétol bucsazé” csaladi program (ballagas). Szabad jaték az
udvaron, k6zds mulatsag, zene.

2.4. Sajatos nevelési igényii gyermek gondozasa nevelése bolcsédénkben:

A sériilt gyermek integralt forméaban torténd gondozasa — nevelése az
egészséges ¢és sériilt gyermekek egytittélési elonyeire kell, hogy épitkezzen.
Egy gyermekcsoportban legfeljebb két sériilt gyermeket integralunk be, mert
ovakodni kell a csoport, ill. a kisgyermekneveld talterhelésérol.

Az integralt csoport kisgyermekneveldi gondozasba agyazott fejlesztést
végeznek, a korai fejlesztés a keriilet Pedagdgiai Szakszolgalata altal
kirendelt gyogypedagogusok feladata. Sziikségszerli és elengedhetetlen az
egylittmiikodés a bolcsdde és a szakszolgalat munkatarsai kozott, hiszen csak
kozos segitséggel érhetd el, a gyermekek tovabbfejlodése, felzarkoztatasa.
Bolcsddében adottak a targyi feltételek az SNI-s kisgyermekek ellatashoz, a
szakembergarda pedig szellemiségében felkésziilt az inkluziv nevelésre.
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3. A bolcsédei élet megszervezésének elvei és modszerei

A bolcsddei gondozas-nevelés alapvetd feladata a gyermekek szakszerli gondozasa-
nevelése mellett, hogy a csalddokkal partneri kapcsolatot alakitsunk ki, hiszen valljuk, a
bolcsddébe keriilés utan, kozosen kell biztositanunk a gyermekek harmonikus
fejlodesét. Tamaszkodnunk kell a sziilok informacioira, tapasztalataira, mert 6k ismerik
legjobban a gyermekek egyéni igényeit, szokdsait, melyek segitségével a
kisgyermekneveldk differencialt, személyre sz6l6 mddszerek alkalmazasaval, segithetik
O6ket az 10j kornyezethez vald alkalmazkodashoz. A kisgyermekneveldk pedig
szaktudasukkal, tapasztalataikkal tudjak segiteni a csaladokat. A korrekt partneri
egylittmiikddés feltétele a kdlcsonds bizalom, az Oszinteség, a hitelesség, a személyes
hangvételi, etikai szempontbdl megfeleld, tapintatos folyamatos kommunikacio.
Alapvetd fontossagi a korrekt, lényegre tord, folyamatos tdjékoztatds a gyermek
fejlodesérol, viselkedésérol, egészségérol. Az egylittmikodés formai valtozatosak,
mindegyik mas-mas szerepet tolt be, ezért parhuzamosan minél tobb formajat
alkalmazzuk. Ezek a modszerek a kovetkezok:

. Bolcséde kostolgatora hivjuk a sziiloket ¢és gyermekeket, ahol bemutatjuk a
hazainkat, elmondjuk szokésainkat. Meghallgatjuk az aggodalmakat, beszélgetiink
a gyermekintézményekkel kapcsolatos hiedelmekrdl. Ezen az ismerkedd napon a
sziildk kicsit belelathatnak napi munkankba, és benyomast szerezhetnek az
intézmény nevelési légkdreérdl is.

o Sziil6i értekezletet tartunk a felvételt nyert gyermekek sziileinek. A kozos sziil6i
értekezleten informalis t4jékoztatdst adunk a bdlcsddék hazirendjérdl, szervezeti
¢s mikodési szabalyzatardl, napirendjérdl, a téritési dij Osszegérdl és a fizetés
modjarol. A bolcsdde szakmai programjat a csalddok rendelkezésére bocsatjuk. A
Gyvt.32.§(7) bekezdés értelmében ,Megallapodast” kotiink a csaladokkal a
bolcsddei ellatds iddintervallumara, tartalméara, a személyi téritési dij
megfizetésének moddjara vonatkozdan. Elmondjuk, milyen dokumentumok
Osszegyljtése sziikséges a gyermek beiratkozasdhoz és a dijfizetés Osszegének
megallapitashoz.

Téajékoztatjuk a csaladokat a gyermekek és sziildk jogairol, kotelezettségeirdl.
Megalakitjuk a Sziiléi Erdekképviseleti Forumot, hogy a hozzank jar6 csaladok
jogaikat érvényesiteni tudjak.

A Dbolesédét, vagy adott gyermekcsoportot érintd kiilonleges helyzetekben
rendkiviili sziil6i értekezlet 6sszehivasara is sor keriilhet.

o Sziilécsoportos beszélgetés A sziild6 - csoportos beszélgetések tematikus
megbeszélések a csoportba jard kisgyermekek sziileit foglalkoztatdo aktudlis
nevelési témakrol. A csoportos beszélgetéseket a kisgyermekneveld vezeti a
sziilokkel kialakitott partneri viszonyra épitve. A problémak megosztisa egymas
meghallgatisa segiti a sziildi kompetencia érzés megtartasat. Lehetdség van az
egymastol hallott helyzetkezelési modok tovabb gondoldsara, ezéltal a sajat
viselkedés-repertoar bovitésére. Ezaltal segitiink eligazodni a gyermeknevelés
rejtelmeiben, de egyben erdsitjiilk a sziildi kompetencidt is. A sziild-csoportos
megbeszéléseket évente legalabb két alkalommal szervezziik.

. Csaladlatogatasra megylink el, ahol alkalom nyilik a gyermeket otthoni
kornyezetében megismerni, szokasait, napirendjét megbeszElni €s képet kaphatunk
arrol is, milyen nevel6i légkor veszi koriil otthon. Latogatds alkalmaval
,beajanljuk magunkat”is. Elmondjuk, miben vagyunk erdsek, milyen értékeink
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vannak, miért vagyunk meggy6zdédve arrol, hogy a bolcsdde jo hatissal van a
gyermekek fejlddésére és szocializacigjara. Megosztjuk a tapasztalatunkat az
anyaval és elmondjuk, miért fontos a sziilovel torténd beszoktatds a gyermek, a
sziilo ¢és a kisgyermekneveld szempontjabol.

Fontossaga a kisgyermeknevelod szempontjabol.
e Dbizalmas kapcsolat kialakitasa,
e asziilok fesziiltségoldasa,
e a gyermek megismerése sajat kornyezetében, megfigyelhetd a
gyermek csalddban elfoglalt helye, szerepe, fontossaga,
e csaladi hattér tisztanlatasa.
Fontossdaga a gyermek és a sziilo szempontjabol:
e a kisgyermekneveld megismerése a gyermek sajat kornyezetében,
e a felszabadultabb beszélgetés megkonnyiti az informaciok atadasat,
e a kisgyermekneveld ,,csak rajuk” figyel, 6k vannak a figyelem
kozéppontjaban.
Szakmai feladat a csaladlatogatdssal kapcsolatban:
o A sziild meggy0zése a latogatds hasznossagarol, a gyermekre gyakorolt
pozitiv hatasarol.
e A gyermek kisgyermekneveldi a beszoktatast megel6z6 héten, a sziilokkel
elére egyeztetett idOpontban meglatogatjdk a csaladot. Ilyenkor a
gyermeknek apro sajat készitésii ajandékkal kedveskednek.
e Csak akkor kell eltekinteni a csaladlatogatastol, ha a sziild6 mereven
elzarkozik, ennek okat a kisgyermekneveldnek jelezni kell a vezetd felé.

Sziilovel torténd beszoktatast azért tartjuk nagyon fontosnak, hogy a kisgyermek
az ¢édesanyja biztonsagot nyujtdé jelenléte mellett ismerhesse meg az 1j
kornyezetet. A sziilének a beszoktatas (ami kb. két hétig tart) alatt van modja arra,
hogy megmutassa a kisgyermeknevelének az otthon kialakult szokasokat,
ritualékat, gondozasi modozatokat. A kisgyermekneveldnek lehetdsége adodik
arra, hogy a sziilének ¢és kisgyermekének bemutassa a bolcsddei szokésokat,
nevelési és gondozasi elveket és modszereket, bizalmi kapcsolatot épitsen ki a
csalad és az intézmény kozott.

A beszoktatds szempontjai:
- a kisgyermek felkészitése a bolcsddei életre (beszoktatas eldtti
csaladlatogatas, sziil6 felkészitése a beszoktatasra- tajékoztatas),
- lehetGség adasa a beszoktatas el6tti ismerkedésre, minél jobban
megkdnnyiteni az anya ¢€s gyermeke kozotti elvalast,
fokozatos legyen (1. nap 1 6rat, naponta emelked6 idotartam- legalabb 2
heti periddusban),
- anya, ill. mas gyermekhez kozeli személy jelenléte a beszoktatés alatt (a
gyermek gondozasat fokozatosan atadva a kisgyermeknevelonek),
- 1 9j gyermek fogadasa hetenként,
- a gyermeket a beszoktatas idoszakaban ugyanaz a kisgyermekneveld
fogadja: ,,sajat kisgyermeknevel$” rendszer

»iajat” kisgyermeknevel6 rendszer a személyi allandosag elvén nyugszik: Az
édesanyaval kialakult szoros kotddés utan a bolcsédében kell lenni egy olyan
személynek, aki segit megkonnyiteni az elvalds és beilleszkedés nehézségeit, €s
jobban figyelemmel kiséri a gyermek fejlédését, és szamon tartja az 1Ujabb
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fejlodési allomésokat. A ,,sajat” kisgyermekneveld rendszerben tobb figyelem jut
minden gyermekre, szamon lehet tartani a gyermek egyéni igényeit, problémait,
szokasait és 6 az a személy, akinek tobb ideje van arra, hogy atsegitse a gyermeket
a bolcsbdei élete soran adodod nehézségeken.

. Bolcs6dénkben a személyes kapcsolattartas fontos részét képezik a napi
talalkozasok. Célja a rovid, kolcsonds informalas a kisgyermek érzelmi
allapotardl, hangulatardl, az 6t érint6 napi torténésekrol, valtozasokrol. Az egyéni
igények, kérések megfogalmazasara is ezen alkalomkor keriil sor. Az interakcios
helyzetet pozitiv hangvétel jellemzi, de a negativ eseményekrdl is tényszerli
tajekoztatds torténik a szakmai etikai szabalyoknak ¢és az iddkereteknek
megfelelden. A reggeli atvételnél a kisgyermekneveldk érdeklddnek a gyermekkel
tortént el6z6 napi eseményekrdl, délutdn pedig atadaskor tajékoztatjak a sziiloket
az aznapi torténésekrol.

. Indirekt formaju - irasbeli tajékoztaté (lizend fiizet), hirdetd tabla, faliujsag,
email, honlapja, szorolap, kozosségi oldalakon valé megjelenés is tajékoztatjuk a
sziiloket, a bolcsédénket érintd fontosabb eseményekrol, aktudlis hirekrdl, melyek
szintén a kapcsolatépitést, segitségnyujtast segiti.

A nevelési modszereink megvalositasanak elengedhetetlen feltétele:
e joOl szervezett napirend
e a korosztalyra kifejlesztett korszert taplalkozas
e ajo targyi felszereltség (jatékok, fejlesztd eszkozok, kert, butorok)
e a jol képzett szakember garda
e a gyermekcsoport idealis 1étszdma

3.1. A napirend kialakitasa

A jol szervezett, folyamatos, ugyanakkor rugalmas napirend alkalmazéisaval a
kisgyermekek igényeinek, sziikségleteinek kielégitését, a nyugodt, kiszdmithato,
folyamatos gondozas feltételeit, annak megvalositasat biztositjuk, megteremtve a
biztonsagérzetet, a kiszamithatdsagot, az aktivitas és az 6nallésodas lehetdségét. A
napirenden beliil az egyes kisgyermek igényeit ugy kell kielégiteni, hogy kdzben a
csoport ¢letében is attekinthetd rendszer legyen, a gyermekek tajékozodhassanak a
varhatdé eseményekrdl, ne legyen felesleges varakozasi id6. Ez egyben a csoport
belsd nyugalmat is biztositja, mivel a folyamatos gondozason beliil az egymast
kovetd események (tisztalkodas, étkezés, alvas) a kisgyermek jo kozérzetét
teremtik meg.

A napirend az aktualisan egy csoportba tartozd gyerekek sziikségleteinek
Kielégitésére iranyulo életszervezési feladat. A gyerekek étkezési-, jaték-, pihenési
sziikségletiik egyéni figyelembevételével kell kialakitani a napirendet, a csoport
érdekeivel Osszehangoltan. A napirend szolgal alapul a gyermek szamara a
tajékozodasban, ¢és a biztonsagérzetében. A gyermek egyéni igényein tul
meghatarozza a napirendet a gyermekek fejlettsége, a létszam, az évszakok,
idojaras.

Kialakitasanak tovabbi feltételei: a személyi allandosag, a targyi feltételek, a jo
munkaszervezés, a kisegitdé személyzettel wvald 0Osszehangolt munka, a
kisgyermekek  otthoni  életének,  életritmusanak  lehetdség  szerinti
figyelembevétele. A kisgyermeknevel6k munkarendje a gyermekek napirendjéhez
kell, hogy igazodjon. A kisgyermekneveldk a csoport kialakuldsa utan egymassal
egyeztetett dllando napirendet és munkarendet dolgoznak ki. Ezen véltoztatni csak
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kozos, - a bolcsddevezetdvel egyeztetett — megfontolas utdn lehet. A
kisgyermeknevelok, ¢és a bolcsddei dajkak munkarendje a gyermekek
napirendjéhez igazodik.

Altalanos alapelvek:

e Minden egyes gyermek és a csoport igényeinek figyelembevétele,
Osszehangolésa.

e Bodlcsddei nyitvatartasi ido.

e A gyermek otthoni és bdlcsddei napirendjének egymashoz kozelitése.

o A gyermekek életkori sajatsagainak, igényeinek, fejlodésiiknek szem
el6tt tartasa.

o Sziikségletek valtozasa- évszakok (nyari, 6szi, tavaszi, téli napirend).

Gyakorlati szempontok:

e clegendd id6 hagyasa a gondozési miiveletekre,

varakozasi 1d0 kikiiszobolése,

folyamatossag,

Osszehangoltsag,

egységenkénti, ezen beliil kiilon Osszedllitott csoportok napirendje

(csusztatott napirend),

e a kisgyermekneveldi és technikai dolgoz6é munkarendjének igazodasa
a napirendhez,

e a csoport pontos kordsszetételének figyelembevétele, a gyermekek
megoszlasa a kisgyermekneveldk kozott (vegyes-, azonos kort
gyermekcsoport),

e a csoportok alcsoportokra bomlanak a ,,sajat kisgyermeknevel$” elv
értelmében,

e minden egyes gyermek egyéni igényének figyelembevétele.

Az altalanos napirend fé6bb szempontjai:

6%0-8% Reggeli érkezés, gyermekek fogadasa, kdtetlen jaték, meghitt beszélgetések

§%0-g30 Reggeli

830-10% Szabad jatéktevékenység a kisgyermekneveld feliigyelete ¢és tamogatd
tevékenysége mellett

930945 Tizorai

10%0-11% | Udvari jaték / az id6jarastél fiiggden ez az idépont rugalmasan valtozik /

11%0-12% | A gyermekek folyamatosan jonnek be az udvarrdl a sajat kisgyermekneveldikkel.
Tisztalkodnak, ebédelnek, 61tozkddnek €s pihenni térnek.

1230-15% | Pihenés, alvas. Az ébredés sorrendjében kelnek fel a gyermekek, fiirdészobai
tevékenységeket végeznek. Uzsonndig kotetlentll jatszanak.

15%-15% | Uzsonna

15%-18% | Szabad jatéktevékenység, hazaadas
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3.2. A korosztalyra kifejlesztett korszerii taplalkozas

Az egészséges ¢életmodra nevelés egyik fontos teriilete a taplalkozds. A
taplalkozéasnak, étkezésnek nemcsak a gyermek testi fejlddésében van szerepe,
hanem az érzelmi élet, az értelmi és szocidlis fejlddésében is. Az 6nallosodas, a
szokasok helyes kialakitdsdnak fontos teriilete. Az étkeztetés soran a korszerii
csecsemo- €s kisgyermek taplalkozasi elveket €és normativakat vessziik figyelembe
ugy, hogy a taplalék megfeleld6 konyhatechnologiai eljarasokkal készitett,
mennyiségileg elegend6, mindségileg helyes Osszetételli, valamint a higiénés
kovetelményeknek megfelel6 legyen.

Az ¢étrend tervezésekor figyelembe vessziik, hogy a kisgyermek bolcsodei
¢lelmezésében, napi négyszeri étkezés esetén (reggeli-tizorai-ebéd-uzsonna) az
ajanlott napi energia- és tapanyagtartalom 75%-at biztositsuk. Az étrendiink
valtozatos, mindig idényszerii, valamint mindig szem el6tt tartjuk, hogy az 6nalld
étkezésre vald nevelés szempontjabol is megfeleld legyen. Bolcsdédénk talald
konyhaval rendelkezik, melyre mindennap szallitjak az ételt. A Varsanyi Bolcsdde
konyhdja biztositja az ételek eldallitasat, szallitdsat a modern taplalkozas-
tudoményi elvek szem el6tt tartdsdval, szigortian ellendrzott mindségi
kovetelményeknek (HACCP) megfelelden.

A bolcsddei neveléslinkben a korosztdly ¢életkori sajatossadgaibdl adoddan
meghatarozd a kisgyermekneveld szerepe, aki személyiségén keresztiil hat a
kisgyermekre és a csaladra. A csecsemdkor, de késobb a gyermekkor
egészségének megdrzése szempontjabol is az egyik legfontosabb tényezd a
taplalas, taplalkozas. Az 6nallo evés Gjsziilott kortdl alakul és fejlodik. Az étkezési
szokasoknadl igen jelentds a személyes példaadds a felndtt részérdl, valamint a
taplalék Osszetételére is kiilonds gondot kell forditanunk. A bolcsdde kertileti
egységesitett éves étlap alapjan latja el kisgyermekek élelmezését, figyelembe
véve a rendeletben eldirt korosztalyi sajatossagokat, valamint az egyéni
sziikségleteket. Szakorvosi javaslatra kiilon tej, tojas, lisztmentes étrendet
biztositunk az arra igényt tarté gyermekeknek.

Az egészséges taplalkozast szem el6tt tartva, egyénre szabott étkeztetés is
biztositva van (pl: tej- és laktozmentes étrend). Az ételek kijelolt Gton (gazdasagi
bejarat), zart tarolé edényekben érkeznek a talalé — melegitd konyhaba. Etlapunkat
az Egyesitett Bolcsddék dietetikusa és a Varsanyi Bolcsdde élelmezésvezetdje
allitja Gssze a 37/2014.(IV.30.) EMMI rendelet korosztalyra vonatkozo
¢lelmezési- ¢€s nyersanyagnormdinak figyelembevételével. Teljes kidrlést
gabondkkal, hazilag krémekkel, gyiimolcsokkel, zoldségekkel tessziik valtozatossa
az étrendet. Folyadékpotlasra a tiszta viz a legmegfelelébb. Orvosi igazolés
alapjan az ételérzékenységben szenvedd kisgyermekek igényeit is ki tudjuk
elégiteni. Ez nagyon fontos, mert figyelemmel tudjuk kisérni a gyermekek helyes
taplalkozasat, hisz ebben az életkorban alapozzuk meg a gyermekek iz vildgat és
immunrendszerét.

Fontosnak tartjuk, hogy naponta kostolja meg a kisgyermekneveld az ételt, és
informalja a gyermeket az elé kertil6 étel milyenségérol, kedvet keltve az evéshez.
Az étkezés jol szervezett, a kisgyermekneveld nyugodt, kellemes hangulatot
biztosit, kelld 1d6t az étel elfogyasztasahoz, figyelembe veszi a gyermek egyéni
szokasait, iranyitja azt. Toreksziink a gyermekeknél az étkezési kedv
fenntartasara. A bolcsédei étkezésre a 37/2014.(1V.30.) EMMI rendelete a
kozétkeztetésre vonatkozo taplalkozas egészségiligyi eldirasokrol ,,Az étkeztetéssel
kapcsolatos kozegészségligyi szabalyokrdl” szold egyiittes rendelet vonatkozik,
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mely a megvalositdsban meghatarozo. A korszerli gyermekélelmezés elveinek és
gyakorlatanak valtozasait figyelemmel kell kisérni, és fel kell hasznalni a
bdlcsddei étkeztetésben.

A csecsemotaplalas: az eldirasok, a higiénia maximalis betartasaval, kiilonos
gondossaggal kell, hogy torténjenek. A csecsemd edényeinek tarolasa,
mosogatasa, fokozott odafigyelést igényel. Az étkeztetés kozegészségiigyi
szabalyai rendelkeznek a bolcsdde helyiségének megfeleldségérdl, a talalasrol, a
mosogatasrol, a személyzetre vonatkozd eldirasokrol. Az 6ndlld étkezésre még
nem ¢érett gyermeket dlben etetjiik. Azok ehetnek asztalnal és probalkozhatnak a
kanal hasznalataval, akik mar biztonsagosan tudnak iilni.

Az 06ltozokben kitett étlaprol a sziildk mar hét elején értesiilnek melyik nap, mi a
menii. Igy folyamatosan talalkoznak a korszer(i étkezés valtozatos lehetéségeivel.
Sziikség esetén a gyermekorvos, ill. az élelmezésvezetd eléadast tart a kisgyermek
taplalas sajatossagairdl, az egészséges étkezés jelentdségérol.

3.3. A jo targyi (jatékok, fejleszto eszkozok, kert, butorok) felszereltség

A kisgyermeket koriilvevd targyi kornyezetet — a bolcsddei szolgaltatdst nyujto
intézmény épiiletét, jatszoudvarat és egyéb helyiségeit, egyéb berendezéseit,
butorait, jatékkészletét — a jogszabalyi és szakmai eldirasoknak megfelelden (a
15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 11. szamu melléklete) — és a csoportba jard
kisgyermekek 1étszama, életkora, igényei alapjan gy alakitottuk és alakitjuk ki,
hogy az biztonsagos legyen és a bolcsddei nevelés megvaldsitasat szolgalja az
alabbiak szerint: szolgalja a gyermekek biztonsdgat, kényelmét, otthon kozeli
légkort teremt, megfelel a testméreteknek, biztositja egészségiik megoOrzését,
higiéniajat, biztositja a szabad levegdn tartozkodas feltételeit, nydron pancsolési
lehetOséget biztosit, lehetOvé teszi mozgas- ¢€s jatékigényik kielégitését,
elkiiloniilési  lehetdséget biztosit, a gyermekeket szinekkel, formakkal,
kornyezetbarat- és természetes anyagokkal veszi koriil, a csoportszoba diszitése
diszkrét és esztétikus, korosztalynak és az évszakoknak megfeleld, kultarat hordoz.
A bolcsddénk targyi felszereltsége minden szempontbol kivalonak mondhatd. Az
eléirt minimumfeltételeket joval meghaladja mennyiségben €s mindségben eszkoz
felszereltségiink. A jatszokertben telepitett jatékok és valtozatos mobil jatékok
biztositjak a gyermekek szdmara a felhétlen jatéklehetdséget.

3.4. Személyi feltételek

A miikodési feltételek legfontosabb eleme, mely mind mennyiségi, mind mindségi
szempontbol alapvetéen meghatarozza a szakmai program végrehajtasinak mindségét.
A bolcsédében a neveld-gondozdé munkat a kisgyermekneveld végzi, jelenléte a
nevelés-gondozas egész idOtartalmaban fontos feltétele a bolcsddei nevelésnek-
gondozasnak. A kisgyermekneveld modellt, mintat jelent a gyermekek szdmara. A
15/1998 NM rendelet alapjan a kisgyermekneveld szakmai végzettségét tekintve lehet:
csecsemoO- és gyermekgondozd, csecsemod- és kisgyermek gondozd — neveld, csecsemd-
¢s kisgyermek neveld-gondozd, bolcsddei szakgondozd, valamint csecsemd- ¢és
kisgyermekneveld (BA) szakképesitéssel rendelkezhet. A  kisgyermekneveld
személyisége, végzettsége és 1étszama is meghataroz6. A bolesddei dajka 1étszama az
elvégzendd feladatokhoz igazodik. Munkéjaval hozzajarul a szakmai munka
eredményességéhez. A bolcsédében engedélyezett dolgozdi 1étszam Osszesen 10 6. A
bolcséde a Varsany Bolcsdde tarsintézményeként miikddik, szakdolgozéi 1étszama
megfelel a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi
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intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szolo
15/1998. (IV. 30.) NM rendelet eldirasainak:

Bolcs6devezetd-helyettes: 116
Kisgyermeknevelo: 4 16
Dajka: 2 16
Mos6nd, takaritono: 116
Konyhai kisegito: 116
Kertész, karbantartd(részmunkaidos): 116
4, Képzések tovabbképzések és az egyéni szakmai fejlodés biztositasa

A mai szakmai kovetelményeknek megfelelé magas szinvonali munkdt a bolesddei
szakemberek csak ugy tudjdk megvaldsitani, ha folyamatosan képzik magukat,
ismereteiket bovitik, gazdagitjak. A 8/2000. (VIIL.4.) SzCsM rendelet szabalyozza a
személyes gondoskodast végzd személyek adatainak miikddési nyilvantartasba vételét, a
9/2000. (VIIL.4.) SzCsM rendelet pedig a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzését hatarozza meg. Ezen rendeletek értelmében, a nyilvantartasba vett,
szakképzett dolgozdknak egy tovabbképzési iddszak alatt felséfoku végzettség esetén 80,
egyeb szakképesités esetén 60 kreditpontot kell megszerezniiik a tovabbképzési iddszak
tartama alatt, mely 4 év. Ez torténhet akkreditacios képzésen vald részvétellel vagy
magasabb szintli szakképzettség megszerzésével is. A képzések témakoreiket tekintve
lehetnek kotelez6, munkakorhoz kotott és  valaszthatd tovabbképzések. Emellett
rendszeres hazi tovabbképzéseken is foglalkozunk a szakmai ismeretek megujitasaval, uj
modszerek atadasaval. Lehetdséget adunk és tdmogatjuk a kollégandk tovabbtanulasi
szandékat, szakmai megujulasat. A palyakezdd kisgyermeknevel6k szakmai fejlodését
gyakornoki rendszerben biztositjuk és segitjiik.

2018. januar 1-t8l a vezetdi megbizdssal rendelkezd kisgyermekneveldk, a szocidlis
szolgaltatast nyjtd személyek vezetoképzésérol szolo 25/2017. (X. 18.) EMMI rendelet
alapjan vezetoképzés keretében a vezetéi megbizas kezdetétdl szdmitott egy éven beliil
alapozo képzés teljesitésére, tovabbad az alapozd képzés teljesitésének iddpontjatol
szamitott két éven beliil, majd ezt kdvetden négy évenként megujitd képzés teljesitésére
kotelesek. Az alap, illetve a mester vezetdképzés alapozd ¢s meglyitd képzési
szakaszokbol all.

A tovabbképzési kotelezettség teljesitése mellett a belsd indittatasbol fakado onképzés, az
ismeretek folyamatos megujulésa, korszertisitése a cél. A mindségi kisgyermekellatdsban
is elengedhetetlen feltétel a mai kor kdvetelményeinek megfeleld szaktudéas, a magasan
kvalifikalt szakemberek jelenléte. Az onképzés, az egész életen at tartd tanulds pozitiv
hatéast gyakorol az egyén életpalyajanak alakuldséara, szakmai munkéjara.

A tovabbképzésekrdl minden évben terv késziil, és év végén a teljesitett tovabbképzési
pontok Osszesitésre és lejelentésre kertilnek.

Kapcsolattartas

Kapcsolattartas a sziilokkel:

o Tajékoztatas bolcsddei felvételnél
o Sziil6i értekezlet

o Csaladlatogatas

o Beszoktatas
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Napi talalkozasok

Egyéni beszélgetés sziikség szerint

Sziil6 — csoportos beszélgetés

,»Csaladi flizet” /irasos tajékoztatas /

Szervezett programokon — bolcsddei tinnepek - valé talalkozas
Sziil6i Forum képviseldje altali beszélgetések

,»Nyitott bolcsdde”

Hirdetdtabla, faligjsag, email

0O O O O O O O O

Tarsintézményekkel valé egyiittmiikodés, kapcsolattartas

A kompetenciahatarok kolcsonds tiszteletben tartdsdval kooperativ kapcsolatokat
kell kialakitani mindazokkal az intézményekkel, melyekkel a csaladok kapcsolatba
keriilnek, keriilhetnek (tobbek kozott: Védondi Szolgélat, Hazi Gyermekorvosi
Szolgalat, Csalad-és gyermekjoléti Szolgalat, Csalad -és gyermekjoléti Kdzpont,
Févarosi Pedagogiai Szakszolgalat). A bolcsddék és a kiilonbozo (bolesddei
halozaton beliili ¢és a csalddsegités tertiletén mukodod) civil szervezetek kozotti
egylittmiikodés, sok tekintetben hozzéjarulhat a bolcsddei ellatas fejlodéséhez, az
ellatast igénybe vevo csaladok sziikségleteinek kielégitéséhez

Haziorvosi, védondi halozattal:

javaslat bolcsoddei felvételre

csaladlatogatas eldtti, illetve csalddlatogatashoz kért informaciod

évkozben felmertiilé probléma esetén

korzeti védondk idokozonkénti bejardsa bolecsédénkbe, amely tajékozodason
¢s tapasztalatcserén alapul

Csalad- és Gyermekjoléti kozpont

A Gyvt. meghatarozza a jelzOrendszer tagjait, kotelezd egylittmiikodésiiket és
feladataikat. A gyermekvédelem egyik legfontosabb ,jelz6” intézménye a
bolcsdde, hatranyos helyzetli és veszélyeztetett gyermekek konnyen kisziirhetok.
A gyermek joga, hogy segitséget kapjon a sajat csalddjaban torténd
nevelkedéséhez, személyiségének kibontakozasdhoz, allapotdnak megfeleld
fejlesztésre, nevelésre, amelyet, mint napkdzbeni gyermekellaté intézmény a
legmesszebbmendkig tdmogatunk. Toreksziink arra, hogy a gyermekek emberi
méltdsagat mindenkor tiszteletben tartva a hatranyos megkiilonboztetés minden
formdjatol mentes nevelésben-gondozasban részesiilhessenek. Kiemelten
fontosnak tartjuk a gyermek, illetve csaladkdzpontl bolesddei élet megteremtését.
A csalddokkal aktivan és sokoldaluan egylittmiikddiink, timogatva, kompenzalva
a nemkivanatos csaladi hatdsokat.

A gondozott gyermekek érdekében fontos kapcsolatot dpolni a jelzérendszer
tagjaival is, ahonnan a felvételre keriild gyermekekrdl eldzetesen, ill. miikodés
kozben is tajékoztatast szerezhetiink. Az esetmenedzserek, csaladgondozok a
szolgaltatast nyujtoknal rendszeresen latogatjak a csalddgondozéds latokorébe
tartozo gyerekeket, ¢s tajékoztatast kérnek, ill. konzultilnak a gyermekek
helyzetérdl, fejlodésérdl. Adott esetben a gyermekjoléti szolgalat mar a felvételi
jelentkezéskor tajékoztatast ad egy-egy csalad anyagi vagy nevelési nehézségérol,
akiknek a felvételnél eldnyt kell élvezniik. Kiilonosen nehéz csaladi
¢lethelyzetben a csalad-és gyermekjoléti szolgalat jelzése alapjan azonnali
felvételt nyer a kisgyermek a bolcsddébe. A kapcsolat kétoldalu; a szolgaltato,
mint a gyermekjoléti jelzOrendszer tagja, jelzést ad a Csalad-és Gyermekjoléti
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Kozpont felé, ha a kicsik kozott akad olyan gyermek, akinél nem megfeleld sziil6i
banasmodot tapasztal.

Ovodakkal:

Toreksziink arra, hogy minél konnyebb, zavartalanabb legyen a gyermekek
6vodaba valo atmenetele. Ovodai beiratkozas elétt az 6vodaba mend gyermekek
sziileinek sziiloi értekezletet tartunk (4prilis végén, az O6vodai beiratkozast
megel6zben) a szomszédos dvodavezetok meghivasaval.

Keriileti bolcsédékkel:

e A kisgyermeknevelOk tapasztalatcseréjére iranyuld latogatas megszervezése a
keriileti bolcsddében.

e Bolcsddevezetok szakmai segitd latogatasa — dsszekdtve a vezetdi
értekezletekkel.

o A keriileti bolcsédékben tartott tovabbképzések a kertileti kisgyermeknevel 6k
szdmara, megfigyelés lehetdségének biztositasa, 1j mddszerek alkalmazéasanak
bemutatasi lehetdsége.

e Az 1j bolcsddékbe felvételre keriild 0j dolgozok betanitasaban vald részvétel.

e Egymas kozotti segitségkérés és nyljtas.

Egyiittmiikodés képz6 intézményekkel

Egylittmtkodési megallapodéas alapjan terephelyet és a gyakorlati munkdara
felkésziilési lehetdséget biztositunk az ELTE BA ¢és a Pazmany Péter Katolikus
Egyetem pszichologia szakos hallgatok részére.

Az ellatottak és a szolgaltatast végzok jogainak védelme

Kiilonos gondot forditunk a gyermekek jogainak sérthetetlenségére, valamint a sziildk,
(torvényes képviselok) és a bolcsddei dolgozok allampolgari, alkotmanyos jogainak
tiszteletben tartasara.

A Gyvt. eldirja azokat a jogokat és kotelezettségeket, melyeket nekiink és a csaladoknak
be kell tartaniuk. Ezek koz¢ tartozik a:

Gyermekvédelmi feladatok:
Folyamatos kapcsolattartas: az Egyesitett Bolcsodevezetdvel, bolcsddevezetdkkel,
Csalad-¢s  Gyermekjoléti  Szolgalattal, illetve = Kozponttal,  keriileti
Kormanyhivatallal, vezetd védondvel, Pedagdgiai Szakszolgalattal.
Veszélyeztetettség észlelése, okok feltarasa, dokumentalésa.
A jelzdrendszer miikddtetése.
Segitségadas felkinalasa.
Csaladlatogatason részvétel veszélyeztetettség, illetve felkérés esetén.

6.1. Az igénylok, és a személyes gondoskodast végzé személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok

A Gywvt. szabdlyozza, hogy a bdlcs6dének a szakszerli gondozas érdekében milyen
szolgaltatast kell biztositani, és milyen szabalyozoknak kell megfelelnie. A térvény
azonban azt is szabéalyozza, hogy a rendszerben dolgozoknak mit kell megtennitik a
gyermeki jog védelmének érdekében.

22



A gyermeknek joga van: hogy segitséget kapjon a sajat csaladjadban torténd
nevelkedéshez, személyiségének kibontakoztatasahoz, a fejlédését veszélyeztetd
helyzet elharitasahoz, a tarsadalomba vald beilleszkedéséhez, hogy sajatos nevelési
igény, tartds betegség esetén a fejlodését és személyisége kibontakozdsat segitd
kiilonleges ellatasban részesiiljon, hogy a fejlddésére artalmas kornyezeti ¢és
tarsadalmi hatdsok, valamint az egészségére karos szerek ellen védelemben
részesiiljon, emberi méltésaganak tiszteletben tartdsahoz, hogy a béntalmazassal,
fizikai, vagy lelki er6szakkal, az elhanyagolassal szemben védelemben részesiiljon, a
hatranyos megkiilonboztetés minden formdjatol mentes gondozasban-neveléshez.

Bolcs6dénk mindent megtesz annak érdekében, hogy a gyermekek jogai ne
sériiljenek, igy:

- az egyéni bandasmod elvének betartasaval segitjik a gyermekek
személyiségének a kibontakoztatasat,

- a gyermek fejlodését veszélyeztetd helyzet elharitasa érdekében a
jelzérendszeren keresztiil felvessziik a kapcsolatot az illetékes gyermekjoléti
kozponttal,

- bolcsddénk felkésziilt a sajatos nevelési igényli €s a tartdsan beteg gyermekek
fogadasara ¢és lehetdségeinkhez képest helyet biztositunk a gyermekek
intézményiinkben torténd fejlesztéséhez, melyet a pedagdgiai szakszolgélat
munkatérsai végeznek,

- a hatranyos megkiilonboztetés minden forméjatol mentes nevelésben,
gondozasban részesitjiik a bolcsddébe jarod gyermekeket.

A sziilloknek (torvényes képviseloknek) jogait tiszteletben tartva:

- lehetdséget biztositunk arra, hogy a sziilok a beiratkozas eldtt megismerhessék a
bolcsdde kornyezetét, betekintést nyerjenek az altaluk valasztott intézménybe,
melyre gyermekiik nevelését, gondozasat bizzak,

- bolcsddei felvétel utan pedig az elsé sziiloi értekezleten, majd a csaladlatogatas
alkalméval részletes tajékoztatast adunk a gyermekcsoportok életét, nevelési
gondozasi elveinkrdl,

- a bdlcsddében eltoltott id6 alatt sziikség esetén szakmai tanacsainkkal segitjiik a
csaladok problémainak megoldasat,

- a csaladi fiizetbe és a gyermekek egészségiigyi torzslapjan részletes feljegyzést
készitiink a gyermekek fejlddésérdl, melybe a sziildk betekintést nyerhetnek,

- a szil6i érdekképviselet mukodtetése pedig azt segiti, hogy a sziilok batran
elmondhatjak véleményiiket a bolcsdde mitkodésével kapcsolatban.

A sziiloket (torvényes képviseld) tajékoztatjuk arrol is, hogy a szolgaltatdsunk
igénybevétele utan nekik is vannak kotelezettségeik az intézménnyel szemben,
melyek betartasa rajuk nézve kotelezd, ezek:

- az intézmény vezetdjével €s a gyermek ,,sajat” kisgyermekneveldjével egyiitt
kell miikddnie, és tdjékoztatnia kell ket minden olyan eseményrdl, mely
befolyésolja a gyermek fejlodését,

- részt kell vennie a gyermek beszoktatasaban,

- a fizetend6 személyi téritési dijat id6ben rendeznie kell,

- az intézmény hazirendjét be kell tartania.
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Erdekképviseleti forumot miikidtetiink, melynek célja és feladata az ellatasban
részesiilok érdekeinek védelmében.
E szerint a gyermek sziilje vagy mas torvényes képviseldje, tovabba a gyermekek
érdekeinek védelmét ellatd érdekképviseleti €s szakmai szervek a hazirendben
foglaltak szerint panasszal élhetnek a bolcséde vezetdjénél vagy az érdekképviseleti
forumnal:

- az ellatast érint6 kifogdsok orvoslasa érdekében,

- a gyermeki jogok sérelmére,

- az intézmény dolgozodinak kotelezettségszegése esetén.

Az érdekképviseleti forum tagjai:
- anevelési egységet képviseld sziil ok,
- a bolesédét képviseld kisgyermekneveldk,
- a fenntarté 6nkorményzat delegaltja.

Az aktualis tagok névsorat jol lathato helyen a sziilok tudomasara kell hozni.

Az érdekképviseleti forum feladata:

- azintézménnyel jogviszonyban allok és az ellatasra jogosultak érdekeinek
védelme,

- hozza benyujtott panaszok és a hataskorébe tartozo ligyek vizsgalata, dontés,

- intézkedések kezdeményezése a fenntartonal, a gyermekjogi képviselonél,
illetve mas hataskorrel rendelkezo szervnél,

- az intézmény alaptevékenységével 0sszhangban végzett szolgaltatasok
tervezésére mukodtetésére, valamint az ebbdl szarmazo bevételek
felhasznalasara vonatkozo javaslattétel,

- ahazirend elfogadasanal egyetértési jog gyakorlasa.

Ha jelzés érkezik, akkor az intézmény vezetdje, illetve az érdekképviseleti forum a
panaszt kivizsgalja, €s tdjékoztatast ad a panasz orvoslasdnak mas lehetséges modjara.
A gyermek sziilje vagy mds torvényes képviseldje, ha 15 napon belill nem kap
értesitést a vizsgalat eredményérdl, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet, az
intézmény fenntartojadhoz vagy a gyermekjogi képviselohoz fordulhat jogorvoslatért.
A forum szabdlyos miikddtetése érdekében évente legalabb két alkalommal iilésezik
(aktualis probléma esetén sziikség szerint).

A személyes gondoskodast végzo személyeket is megilleti az a jog, hogy:

- személyiségliket tiszteletben tartsak,

- panasztétel esetén munkaltatojuk és fenntartdjuk védelme megillesse a
kivizsgalasi idészak végéig,

- adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo és titoktartdsi szabalyok
szerint kezeljék,

- kiilonos védelem illeti tovabbd a varandds anyat és a kisgyermeket neveld
anyat.
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7. Dokumentacio

Bolcsodevezeto, illetve a helyettes altal vezetett dokumentacio nyilvantartasok:

Dolgozokroél

Egészségligyi nyilatkozat, egészségiigyi alkalmassagi vizsgalatok nyomon
kovetése

Munkakéri leirdsok

Szabadsagok nyilvantartasa

Jelenléti kimutatas

Létszamjelentés — negyedévente

Személyi anyagok vezetése

Nyilatkozat — ,,nem folyik ellene gyermekbantalmazas miatti eljaras”
Dolgozok tovabbképzési kotelezettségével kapcsolatos nyilvantartasok,
jelentések

Minimum vizsga — konyha — élelmezés egészségligy

Kis- és nagy értékii eszk6zok nyilvantartasa, leltar

Munka- és tiizvédelmi naplo

Gyermekekrol:

Felvételi konyv

Megallapodas az ellatas igénybevételérdl

Bolcsddei ellatotti nyilvantartas

Sziildi nyilatkozat a tajékoztatasi kotelezettség megtorténtérdl
Havi statisztika — ,,Bolcsédei jelentés”

Az ellatdsi napokon az ellatast igénybe vevok jelen-vagy tavollétének
dokumentalasa

Nyilvantartds az étkezést igénybe vevokrol

Téritési dij fizetés dokumentalasa

Intézményi téritési dijkedvezmény elszamolasa

Téritési dijkedvezmények kiilonb6zo jogon

Eves statisztikai kérd6ivek

Oltasokrol kimutatés

Egyéb feladatok:

o Koltségvetés nyomon kdvetése
e Rovat vezetése (készpénz/bankkartyas vasarlas, atutalas)
e Szakmai program, munkaterv, munkatervi beszamol6 készitése

Kisgyermekneveldk altal vezetett dokumentécio:

o Bolcsodei gyermek egészségiigyi torzslap

e Percentil tibla — ranézésre is szemléletesen mutatja a linedris magassag- és
sulyfejlodést

o Csaladi fiizet — a bolcsdéde adataival, leirasaval, majd a sziil¢ altali adatok
bejegyzésével inditott olyan életre szold6 dokumentum, amelyben a gyermek
6vodaba meneteléig a kisgyermeknevelOk rendszeres bejegyzései altal belekertil a
bolesddés kis életének levonata

o Fejlodési naplo
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e Csoportnaplo — naponkénti vezetéssel
az 6vodaba mend gyermekek jelentdlapja (keriileti helyi)
kisgyermeknevel6i jellemzés a szakértdi és egyéb szakvizsgalatokhoz

Elelmezésvezetd altal vezetett dokumentacio:
e heti étrend
e nyersanyag felhasznalas
e drubeszerzési bizonylatok, szamlak
e adagolasi Gtmutato
o ételrecept gylijtemény
e kimutatasok
e 2 HACCP-hez kapcsolodd dokumentéciok

Ellenorzés értékelés rendszere

A bolcsddében tobb rétegi ellendrzési feladatot kell végezni. A nevelési gondozési
program csak a pedagdgiai munkarol szol, ezért itt a program megvaldsulasat és a
pedagdgiai munka ellendrzését kell rendszeresen elvégezni. Fontos, a tapasztalatokrol
feljegyzéseket késziteni, valamint kozos kiértékeléseket, megbeszéléseket tartani, mert
a kozos célok elérése eredményesebb lehet, ha mindenki visszajelzést kap a
munkajarol.
A pedagbdgiai munka felelds vezetdje a bolcsOdevezetd, ezért az ellendrzés is
alapvetéen az ¢ feladata. Munkdjat kiilsd megfigyeldként segiti a Kkeriileti
szaktanacsado, aki szintén megfigyelésekkel, kozos kiértékelésekkel ¢€s hazi
tovabbképzések szervezésével segiti a kerlilet egységes pedagogiai szemléletének
kialakitasat. Ezen kiviil a gyakornokok szakmai segitése, fejlodésiik nyomon kovetése
is kiemelt feladatként jelenik meg, hiszen a fiatal palyakezdd kollégandk elméleti
tudasat at kell iiltetni a gyakorlatba, és segiteni kell ket abban is, hogy a sziilokkel
megtalaljak a megfeleld hangnemet és partneri kapcsolatot tudjanak kiépiteni veliik.
A szakmai programhoz szorosan kapcsolodik:
e az ¢éves munkaterv, mely minden évben tartalmazza azokat a kiemelten tertilteket,
melyekre az elkovetkezendd évben kiemelt figyelmet kell szentelni,
o az ellenérzések kiterjednek a napi, havi ¢és negyedéves dokumentaciok
ellendrzésére.

Ezen kivill az ellendrzések kiterjednek a technikai dolgozok munkéjanak

megfigyelésére, a higiénés szabalyok betartasara, valamint a meglévé eszkozok
szabvanyoknak, eldirdsoknak valo megfelel0ségére is.

26



I. Mellékletek

Budapest Fovaros I1. keriileti Onkormanyzat

II. keriileti Egyesitett Bolcs6dék ’

1027 Budapest, Juranyi u. 3.

Tel: 06-1-201-1185 e-mail: andrea.novak@iikeruletibolcsik.hu L"J)

1.1. A Bolcséde hazirendje
Hatalyos:

I. Altalanos informaciok intézményiinkrél
Az intézmény fenntartéja: Budapest Fvéros I1. keriileti Onkormanyzat
Bolcsode neve, cime:
Telefonszama:
E-mail cime:
Bolcsodevezeto neve:

I1: Bevezeto rendelkezések

1.- A hazirend jogszabalyi hattere

A Gyvt. rendelkezései alapjan

15/1998. (IV.30.) NM rendelet: a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és mitkddési
feltételeirdl

2. A hazirend célja és feladata

A hézirendben foglalt eldirdsok célja biztositani a bdlcsdde torvényes miikodését, a
bolcsodel

nevelés és gondozas zavartalan megvalodsitasat, valamint a kisgyermekek bolcsodei
csoportjaban

¢letlik megszervezését.

3. A hazirend hatalya

Kiterjed a II. keriileti Egyesitett Bolcsédék tagintézményeibe felvett kisgyermekek
szlileire vagy mas torvényes képviseldire, az intézményben dolgoz6 kisgyermekneveldkre
¢s alkalmazottakra.

4. A hazirend nyilvanossaga
a. A hazirend eldirdsai nyilvanosak, azt minden érintettnek (sziiloknek vagy torvényes
képviseldknek, valamint a bolcsdde alkalmazottainak) meg kell ismernie.

b. A hézirend egy-egy példanya megtekinthetd:

e abolcsdde minden nevelési egységének gyermekdltozojében,

e abolcsdde irattaraban,

e abolcsdde vezetdjenél,
c. A hazirend egy példanyat a bolcsddébe torténd felvételkor a sziildnek vagy torvényes
képviseldnek at kell adni, és a sziildnek, vagy torvényes képviseldnek nyilatkoznia kell
annak elfogadasarol.
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d. Az Gjonnan elfogadott vagy modositott hazirend el6irasairol a bolcsédevezetonek
tajekoztatni kell a sziiloket, torvényes képviseldket.

I11: Altalanos tudnivalok

A bolcséde nyitvatartasi ideje: 6 — 18 oraig

1.

A bolcsédében a gyermekek ellatasat-nevelését, gondozasat, feliigyeletét, étkeztetését a
sziilok vagy mas torvényes képviselok munkavégzésének, munkaerd piaci részvételét
eldsegitd programban, képzésben vald részvétének, betegségének idejére biztositja,
valamint egyéb okbol, ha a gyermek napkdzbeni ellatasarél nem tudnak a gyermek
csaladjaban megfeleléen gondoskodni.

A bolcsédénk, a II. keriileti Egyesitett Bolcs6dék fenntartdsaban miikodd intézmény,
amely 20 hetes kortol 3 éves korig biztositja a kisgyermekek napkozbeni ellatést.

2.1. Amennyiben a gyermek a 3. életévét janudr 1-je és augusztus 31-e kozott betdlti, a
gondozasi nevelési év végeéig (augusztus 31-ig) tovabb gondozhato a bolcsddében.

2.2. Amennyiben a gyermek a 3. ¢életévét szeptember 1-je €s december 31-e kozott tolti
be, a kovetkezd év augusztus 31-éig gondozhatdé a bolcsédében, ha a sziild, vagy
torvényes képviseld nyilatkozik arrol, hogy a gyermek napkodzbeni ellatasat eddig az
idépontig bolcsddei ellatas keretében kivanja megoldani.

2.3. Amennyiben a kisgyermek a 3.-ik életévét betdltotte, de testi vagy értelmi
fejlettségi szintje alapjan még nem érett az dvodai nevelésre, az 6vodai jelentkezését a
bolcsddeorvos a kisgyermekneveldvel, valamint a bolcsédevezetdvel egyetértésben nem
javasolja, a gyermek a 4. ¢életévének betoltését kovetd augusztus 31-ig tovabb
gondozhatd a bolcsédében.

Amennyiben a gyermek a tdrgyév augusztus 31-ig betdlti a harmadik életévét és a kdvetkezd
nevelési évtdl tovabbiakban is bolcsddei ellatdsban részesiil, ugy a 15/1998 (IV.10.) 37. § (4)

bek. alapjan a fenntartd minden év aprilis 15-éig tajékoztatast kiild az Oktatasi Hivatalnak

azon harmadik életéviiket betdltott gyermekekrdl, aki dvodai nevelésre nem érett.

A bolesdde teljes integracidt biztositd csoportjaiban olyan sajatos nevelési igényd,
illetve gyogypedagogiai tanacsadasra, korai fejlesztésre és gondozasra jogosult gyermek
vehetd fel, aki, szakértdi bizottsdg altal kiadott szakvéleménnyel, illetve eldzetes
vizsgalati szakvéleménnyel rendelkezik. Ha a bdlcsddei élet megkezdése utan dertil ki
egy kisgyermekrdl, hogy sziikséges lenne korai fejlesztésben részesiilnie, akkor a
sziil6ket, torvényes képviseldket errdl tajékoztatni kell és a sziild, torvényes képviseld
kotelessége ¢és feladata a gyermek vizsgalatat kérni a keriileti Pedagogiai
Szakszolgalattol. Ha a sziilo, torvényes képviseld ezt a kotelességét elmulasztja, a
bolcsddének, mint a gyermekvédelmi jelzOrendszer tagjdnak kotelessége jelezni a
keriileti Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont felé.

A bolcsédében a kisgyermekek ellatasat segitd szakemberek tdmogatjdk. A segitd
szakemberek (gyogypedagogus, szaktanacsado, dietetikus, bolcsddeorvos) rendszeresen
latogatjak és sziikség szerint megfigyeléseket végeznek a bolcsddei csoportban.
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5.

10.

A boleséde eredményes neveld- gondozd munkdjdhoz a kisgyermekneveldk
tevékenységén kiviil a mikodést eldsegité kozalkalmazottak (bolcsddei dajka,
¢lelmezésvezetd ¢és kisegitok) munkaja is sziikséges, akik sziikség esetén rovid ideig
maguk is a gyermekcsoportban tartozkodhatnak. A sziild a gyermek bolcsddei
beszoktatdsa alatt a gyermekével egyiitt a csoportszobaban tartézkodhat, de csak olyan
tevékenységet folytathat, amely sem a sajat, sem a tobbi gyermek nevelését/gondozasat
nem zavarja! A beszoktatasi idon tal, a kisgyermekneveldvel elézetesen egyeztetett
1dépontban lehetdség van a gyermek bdlcsddei latogatasara.

A bolcséde naponta reggel 6.00 6ratol délutan 18.00 oraig tart nyitva. A gyermekek a
bolesddei napirend szerint 8.00-8.30 kozott reggeliznek, ezért kérjiik a sziildket, hogy ez
1d6 alatt érkezésiikkel ne zavarjdk az étkeztetést, gyermekiikkel elétte vagy utana
érkezzenek.

Etkezési idopontok:

Reggeli: 8 — 8%° 6raig
Tizo6rai: 9% _ kor

Ebéd: 11.30 — 12 ¢6raig
Uzsonna: 15.00 -15.30 ora

Kérjiik a sziildket, hogy segitsék a csoportok napirendjének kialakitasat azzal, hogy
gyermekiikkel legkésobb 10.30-ig megérkeznek a bolcsédébe. Ha valamilyen oknal
fogva kés6bb érkeznek, elore jelezzék azt gyermekiik neveldjének. Fontos, hogy
étkezés kdzben ne zavarjak a csoportot, mert a kisgyermeknevelok akkor nem tudnak
megfelelden odafigyelni az érkezd gyermekre.

A gyermekek hazavitelérdl a nyitvatartasi idon beliil kell gondoskodni, ezért kérjiik,
hogy legkésébb 17.45-ig érjenek az intézménybe.

A bolcs6débdl a gyermeket csak a sziilének vagy mas torvényes képviseldnek, illetve
az altala irdsban megbizott, legalabb 18 életévét betoltott személynek adhatja ki a
kisgyermeknevel6. Ha 18 ¢éven aluli személy* érkezik a gyermekért, a
kisgyermeknevelonek vagy a bolcsdédevezetonek értesitenie kell azon 18 éven feliili
személyeket, akik a csaladi fiizetben ki vannak jelolve erre a feladatra. Amennyiben
nem ¢ér el senkit a megjelolt személyek koziil és a bolcséde nyitvatartasi ideje lejart,
akkor koteles értesiteni a Csalad és Gyermekjoléti Kozpont készenléti tligyeleti
segélyhivoszamat. Ok értesitik a hatosagot (rendSrség), aki a gyermeket
gyermekotthonban helyezi el a sziild, illetve mas torvényes képviseld megérkezéséig.

(*.A 2013.évi V. torvény a Polgari torvénykonyv 2/10. § (1) bekezdés értelmében kiskoru az, aki 18. életévét nem toltotte
be.)

A gyermek a sziildnek, vagy mas torvényes képviseldnek, illetve a sziild altal
megbizott személynek csak abban az esetben adhat6 at, ha az a személy korlatozottan
nem cselekvoképtelen. Azt a személyt tekinti a jog korlatozottan cselekvoképtelennek,
aki valamilyen tudatmodositoszer hatasa alatt all (példaul kabitoszer, alkohol, mitéti
altatas utan), ezaltal belatasi képessége, tartdsan vagy teljesen hianyzik, tehat nem tud
feleldsséget vallalni a kiskora gyermek megnyugtato testi €s lelki biztonsagaért. Ebben
az esetben is a 10. pontban leirtak szerint jar el a bolcsOdevezetd, vagy a
kisgyermekneveld.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

A sziild, torvényes képviseld vagy az altala megbizott személy megérkezése utan, ha a
kisgyermekneveld mar ,atadta” a gyermeket, a kicsi testi épségéért a gyermekért
érkezd személy a felelOs.

A bolcséde ataddjaban minden gyermeknek van szekrénye, ahol a ruhak tarolhatok.
Kérjiik, itt csak a legsziikségesebb dolgokat helyezzék el, mert a bolcsédében hagyott,
ill. a gyermeken 1évd (nyaklanc, karkotd, fiilbevalo, jatékok stb.) targyakért nem
tudunk feleldsséget vallalni. A bolcsddébe nem hozhaté be olyan jaték, amely
elemmel (gombelem, ceruzaelem, stb.) mikodik, valamint olyan jaték sem, amely
apro darabokra széteshet!

Az eldobhato pelenkarol és a torlokendodrdl a sziilének kell gondoskodnia.

A bolcsddébe csak egészséges gyermek hozhato. A kozosség érdekében a lazas,
antibiotikumot szed6 vagy fertézésre gyanus gyermek nem latogathatja az intézményt.
A csaladban el6forduld fert6zd betegségrol a bolesédét értesiteni  kell.
Az esetleges rendkiviili jarvanyiigyi intézkedésekrol a bolcsédevezetdo naprakész
tajékoztatast ad a sziiloknek. Az év kozben hozott hatosagi intézkedéseket,
szabalyokat mindenki koteles betartani.

Abban az esetben, ha a gyermek napkozben belazasodik a bdlcsddében (38°C), vagy
hasmenése lesz, illetve egyéb komolyabb tiineteket produkal a kisgyermekneveld
értesiti a sziilket, torvényes képviseldket, vagy az altaluk kijelolt hozzatartozot. Ilyen
esetben kérjiik vegyék fel a kapcsolatot a gyermekorvossal és ha 6 ugy itéli meg, hogy
harom napon beliil johet a gyermek bolcsddébe, akkor nem kériink orvosi igazolast.
Harom napndl hosszabb betegség utdn minden esetben csak igazolassal johet a
gyermek bolcsodébe. Az értesitéshez feltétleniil sziikséges a pontos cim és
telefonszdm, amit a csaladi fiizetbe kériink beirni. Ha adatvaltozas (lakcim,
telefonszdm) torténik, kérjiikk azonnal jelezzék a bolcsédevezetd, illetve a
kisgyermeknevel6 felé az uj elérhetdségiiket.

Ha a sziild betegség vagy mas ok miatt nem hozza gyermekét bolesddébe, kérjiik a
tavolmaradds okat jelentse be a bolcsddevezetonek telefonon, vagy az intézet altal
megadott e-mail elérhetdségen, egyben az imenza felilletén — hianyzast megel6z6 nap
23:59 percig- gondoskodjanak az étkezés lemondasarol. Amennyiben a gyermekorvos
6 ugy itéli meg, hogy harom nap utan johet a gyermek bolcsddébe, akkor nem kériink
orvosi igazolast. Harom napnal hosszabb betegség utdn minden esetben csak
igazolassal johet a gyermek bdlcsédébe Kérjiikk tovabba, hogy a véddoltasok
megtorténtérdl folyamatosan tajékoztassanak minket.

Abban az esetben, ha a gyermek nem jon bolcsddébe, s azt az el6z6 pontban leirtak
szerint elore jelezték, az étkezésért nem kell fizetni.

Egy honapos folyamatos hianyzas utan csak kiilondsen indokolt esetben, illetve egyéni
elbiraléas alapjan tudjuk a féréhelyet fenntartani.
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19.

20.

21.

22.

23.

24,

A Dbolcsédében a kozétkeztetésrol szolo 37/2014.(1V.30.) EMMI rendeletnek
megfelelden torténik a gyermekek étkeztetése. Az ételallergids vagy mas egészségiigyi
okbol diétara, specidlis étrendre szoruld gyermeknek biztositani tudjuk a diétas
étkeztetést abban az esetben, ha a sziilé szakorvosi véleménnyel tudja igazolni, hogy
gyermeke diétara szorul. (A haziorvos erre vonatkozd javaslata nem elfogadhato,
kivéve a szakorvosi vizsgalat lezarasaig, melynek idépontjardl a haziorvos igazolasa
szlikséges). Kérjik, a gyermek gyogyszerérzékenységérdl, észlelt lazgorcs vagy
lazgoresre valo hajlamrol is tajékoztassak a kisgyermekneveldket.

A gyermekek étkeztetésére a csoportszobakban talalhatdé gyermekasztalok és székek
hasznalhatok. A bolcsdde mas helyiségeit (fiirddszoba, gyermekdltozo, folyosok) erre
a célra, kérjiik higiénés szempontok miatt, ne hasznaljadk. Ennek értelmében kérjiik
fogadjak el, hogy a kisgyermekneveldink sem adhatjak ki délutdn a gyermekiikért
koran érkezd sziil6knek, térvényes képviseloknek a gyermekek uzsonngjat.

A gyermekek sziiletésnapjanak megiinneplésére, illetve mas iinnepek megtartasara
lehetdség van a bolcsddében. Ezekre az eseményekre csak olyan aprosiiteményeket
tudunk elfogadni, melyek gyarilag csomagoltak, lejarati id6t tartalmaznak és hiitést
nem igényel. Tortat még akkor sem all moédunkban bevenni, ha azt cukridszdaban
készitették el és szamlaval igazoljak.

A csaladi flizetbe kisgyermekneveldink havi, illetve negyedévi rendszerességgel
tajékoztatist adnak a gyermekek fejlettségérél. Ordmmel fogadjuk, ha a sziilék,
torvényes képviselok is bejegyzéseikkel gazdagitjdk ismereteinket a gyermek
egészségi allapotara, fejlddésére vagy otthoni eseményekre vonatkozoan.

A bolcséde — az alvasi 1dO kivételével — lehetdséget biztosit a sziiléknek, térvényes
képviseloknek, hogy betekintést nyerjenek az intézmény szakmai munkdjéba,
megismerjék nevelési célkitiizéseinket, a kisgyermekneveldink altal alkalmazott
nevelési modszereket, és a gyermekek fejlettségéhez igazitott kultirhigiénés szokasok
elsajatitdsanak eredményeit. Reméljiik nyitottsagunk lehetdvé teszi, hogy partneri
kapcsolat alakuljon ki a bdlcsdde és a csaladok kozott.

A 15/1998. NM rendelet 36§ (3a) pontja értelmében a keresdtevékenységet folytatd
vagy folytatni kivand sziilének legkésdbb a gyermek bolcsddei ellatasanak
megkezdését megeldzo két héttel a bolcsdde vezetdjének be kell mutatni a munkaltatoi
igazolast, annak hidnydban munkaltatojanak igazoldsat arrél, hogy a sziild nala
alkalmazasban fog allni, megjelolve annak kezd6 idépontjat is.

A munkaltatoi igazolassal egy idoben a sziilonek le kell adnia a személyi téritési dij
megallapitdsdhoz sziikséges jovedelemnyilatkozatot és a kedvezmény igényléséhez
sziikséges dokumentumokat is, az ellatdsi megallapodas megkotéséhez, valamint a
beszoktatds megkezdéséhez. Ha ezek a dokumentumok nem allnak rendelkezésre,
akkor nem tudjuk megkezdeni a gyermek beszoktatasat.
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

A személyi téritési dijat a Budapest Févaros I1. keriileti Onkormanyzat 3/2015(11.27.)
rendelete szabalyozza, mely magéba foglalja az étkezésért és a gondozasért fizetendd
téritési dijat, ill. a kedvezményezettek korét és mértékét.

A Dbolcsddei gondozas esetén gondozédsi dijmentesség illeti meg a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesiilo, a tartés beteg vagy fogyatékos, a hdrom
vagy tobbgyermekes csaldd gyermekét, illetve atmeneti gondozasban 1évo, az
ideiglenes hatéllyal neveldsziilénél, gyermekotthonban, &tmeneti vagy tartds nevelésbe
vett gyermek csaladjat.

A személyi téritési dij befizetése csekken, atutalassal, bakkartyés fizetéssel torténhet,
melyet minden honapban a megadott hataridoéig kérjiik teljesiteni.

A bolcséde ilinnepnapokon, a Bolcs6dék napjan, mely éprilis 21-én (vagy ha az
hétvégére esik, akkor a kovetkez6 munkanapon) és a hivatalos munkasziineti napokon
zarva tart.

Ezeken a napokon kivill a Budapest Févaros II. Keriileti Onkormanyzat
Képviseldtestiilete altal jovahagyott idépontban nyaron 5 hétre bezar. Kérjiik a kedves
sziiloket, torvényes képviseloket, hogy a zaras ideje alatt gondoskodjanak gyermekeik
elhelyezésérdl, illetve, ha sziikséges, az ligyeletes bolcséde a zaras idején is fogadja a
kicsiket. A zéaras idépontjardl és az iigyeletes bolcsdde elérhetdségérdl minden év
februar 15-ig tajékoztatjuk Ondket.

Felhivjuk a sziilok, torvényes képviselok figyelmét, hogy a bolcsdde teriiletén és
annak 5 m-es korzetében tilos a dohanyzas!

A Dbolcséde udvardra kerékpart behozni, vagy az udvar teriiletén tarolni
balesetveszélyes és tilos!

A babakocsikat csak az erre kijelolt helyen lehet tarolni, mas helyiségbe betolni vagy
bevinni tilos!

Az intézmény felszerelési targyait, eszkozeit, az ellatott gyermekek ¢&s sziileik,
torvényes képviseldik, valamint a bolcséde dolgozoi kotelesek rendeltetésszertien
hasznalni. Ha a bolcsdde dolgozoi, illetve a sziilok, torvényes képviselok szandékosan
kart okoznak, akkor a karokozasért anyagi felelésséget kell vallalniuk.

Egyéb — a gyermek ellatasaval kapcsolatos észrevételiiket szivesen fogadjuk. Panasz
esetén forduljanak bizalommal a kisgyermeknevel6khéz. Amennyiben nem kapnak
érdemi segitséget, gy azt jelezzék az intézmény vezetdjének szoban vagy irasban.

A boleséde Erdekképviseleti Forumot mikodtet, melynek szabalyzatat a hézirend
melléklete tartalmazza.

IV. A kapcsolattartas formai és ideje
A bolcsddében a csalad és a bolesdde egyiittmitkddése dontd fontossagu, mivel a kisgyermek
kora és fejlettsége nem teszi lehetévé, hogy ,.kozvetitoként” 1épjen fel.

1.

Csaladlatogatas-csaladlatogatasra kisgyermekneveldink a beszoktatast megkezdése
eldtti héten mennek el, mert tapasztalunk szerint a gyermekek is természetben tudnak
viselkedni a megszokott ¢és biztonsagot nyujté otthoni koérnyezetben, a sziilok,

torvényes képviselok is batrabban megnyilnak és mesélnek gyermekeikrdl, nevelési
elveikrol.

2. A gyermek sziilovel torténo beszoktatiasa - minimum két hét, sajatos nevelési
igényt, illetve gyogypedagogiai tanacsadasra, korai fejlesztésre és gondozasra
jogosult gyermek esetében a gyermek allapotanak fliggvényében hosszabb
idejt is lehet - megkonnyiti az 4j kdrnyezetbe vald beilleszkedést, csokkenti az
adaptacios nehézségeket, lehetdséget ad a sziiloknek, térvényes képviselOknek
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a nevelési feladatok ¢és a hasonld kort gyermekek tevékenységének
megfigyelésére.

3. Sziiléi értekezletre évente 1-2 alkalommal keriil sor. Az egyes sziildi
értekezletek alkalmaval, az 0sszevont sziil6i értekezleteken a bolcsdde egészét
érintd kérdésekrol esik szo.

4. A csalad és a boleséde Kkapcsolatinak erdsitésére szolgal a
kisgyermeknevel6-sziild, torvényes képviseld napi talalkozasa is, mely soran
informaciot cserélnek a gyermek napi tevékenységérél. A csaladi fiizetbe
torténd bejegyzéseket szivesen vessziik, akar a gyermek egészségi allapotara,
akar a fejlédésére, vagy az otthoni eseményekre vonatkozoan.

5. A bolcsode napi életébe valo betekintés a sziilok, torvényes képviselok
szamara folyamatos. Kiilon alkalmat, lehetéséget kinalunk nyilt napok, egyéb
innepek alkalmaval is. Kérjiikk, hogy vérhato latogatasuk idépontjat eldre
egyeztessék a bolcsdde vezetdjével.

6. A Dboleséde vezetéje a felvétel alkalmaval, késébb pedig a napi
csoportlatogatasok és egyéni beszélgetések lehetdségének biztositdsival tart
kapcsolatot a sziil6kkel.

Az érvényben 1év6 hazirend modositasat kezdeményezheti:
+ Intézményvezetd
« abodlcsdde vezetdje,
- az érdekképviseleti forum.

A Hézirend hatdlya kiterjed az intézménybe jar6 gyermekekre, sziileikre, torvényes
képviseldikre, valamint az altaluk irdsban meghatalmazott egyéb személyekre, akik a
gyermekiiket hozzak, viszik, és az intézmény valamennyi munkatérsara.

Az esetleges rendkiviili helyzet okozta intézkedésekrél a bolcsodevezeté naprakész
tajékoztatast ad a sziiloknek. Az év kozben hozott intézkedéseket, szabalyokat a
Hazirend Kkiegészitéseként folyamatosan kozzétessziik, melyet a hatalyossaga napjatol
mindenki koteles betartani.

A hézirend betartdsat koszonjiik, reméljiik, egyiittmiikodésiinket segiti.

Erdekképviseleti Forum elndke Bolcsddevezetd

A hazirendben foglaltakat tudomasul vettem €s magamra nézve kotelezének tartom.

szlilé vagy mas torvényes képviseldjének alairasa
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Budapest Févaros I1. keriileti Onkormanyzat

I Keriileti Egyesitett Bolcsédék [ ]

1027 Budapest, Juranyi u. 3.

Tel: 06-1-201-1185 e-mail: andrea.novak@iikeruletibolcsik.hu

%

Megallapodas

mely 1étrejott a Budapest II. kertileti Egyesitett Bolcsodék
............................................ tagintézményének vezetdje, - mint a napkozbeni ellatast
biztosité intézmény-, valamint a bdlcsddei ellatdsban részesiild gyermek sziiléje (térvényes
képviseldje) kozott.

Gyermek adatai

Név:

Sziiletési hely, 1d6:

Anyja neve:

Lakohelye:

Tart6zkodasi helye:

TAJ szama:

Sziilok adatai:

Név:

Sziiletési név:

Sziiletési hely,
1do:

Anyja neve:
Lakohelye:

Tartozkodasi
helye:

><Z2>

Név:

Sziiletési hely,
1dé:

Anyja neve:
Lakohelye:

Tartozkodasi
helye:

>0 >
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Torvényes képviseloadatai:

Név:

Sziiletési név:

Sziiletési hely, id6:

Anyja neve:

Lakohelye:

Tartozkodasi helye:

e A gyermek bolcsddei ellatdsa: 20...........ccooiiiiiiiiiiiii.L. tol  kezdddik, és

hatdarozatlan idore sz01, de megsziinik az ellatas, ha a gyermek a 3. életévét betoltotte és a
bolcsddei gondozasi-nevelési év véget ért. Ha a gyermek a 3. évét betdltotte, de testi vagy
szellemi fejlettségi szintje alapjan még nem érett az ovodai nevelésre, és Ovodai
jelentkezését a bolcséde orvosa nem javasolja, bdlcs6dében gondozhatdé negyedik
¢letévének betdltését kovetd augusztus 31-ig. Ha a gyermek szeptember 1-je és december
31-e kozott tolti be a harmadik életévét, szintén a kovetkezd bolcsddei nevelési v végeéig
gondozhato bolcsédében, ha a sziilo, torvényes képviseld nyilatkozik arrdl, hogy a nevelési
év végeéig a bolcsddei ellatast kivanja igénybe venni.

o A sajatos nevelési igényli gyermek bolcsddei nevelésben, gondozasban legfeljebb annak az
évnek az augusztus 31. napjaig vehet részt, amely évben a hatodik életévét betdlti. Ezen
id6észak alatt fent nevezett gyermek a bolcséde altal nyujtott alapellatasokra jogosult, ill.
fejlodése érdekében az intézmény egyiittmikodik a gyermek korai fejlesztését és
gondozasat, vagy a fejlesztd nevelését ellato teriiletileg illetékes pedagdgiai szakszolgalati
intézménnyel.

e A sajatos nevelési igényli gyermek bolcsédébe abban az esetben vehetd fel, ha a nemzeti
koéznevelésrdl szolo 2011. évi CXC. torvény 4. § 25. pontjaban foglaltak szerinti sajatos
nevelési igényét megallapitottdk. A gyermeket probaidével lehet felvenni, melynek
legrovidebb iddtartama harom hénap. A probaidé letelte utan a gyermekkel kdzvetleniil
foglalkoz6 szakmai csoport (bdlcséde orvos, gyogypedagdgus, kisgyermekneveld,
bolcsddevezetd) véleményének figyelembevételével kell donteni a gyermek tovabbi
nevelésérodl, gondozasarol.

o Elutasitas esetén a gyermeket tovabbi korai fejlesztése érdekében a 15/1998 (IV. 30.) NM
rendelet 35§. szerint a bolcsOde értesiti a gyermek fejlesztését ellato teriiletileg illetékes
pedagdgiai szakszolgalatot.

e A bolcsddei ellatasért a sziilo havi rendszerességgel fizeti a személyi téritési dijat, melyet a
Gyvt. 147.§ - 148 § értelmében kiillon meg kell hatarozni a gyermek gondozasara,
nevelésére, nappali felligyeletére és a vele torténd foglalkozasra (a tovabbiakban egyiitt:
gondozasara), valamint a 151. § (3) bekezdésében foglaltak szerint a gyermekétkeztetésre
vonatkozoan, melynek Osszegét a telepiilési onkorményzat képviselOtestiilete minden év
aprilis 1-ig rendeletben hataroz meg.
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e Az intézményvezetO a kotelezettet a beiratkozas napjan irasban értesiti a személyi téritési
dij Osszegérdl. Ehhez sziikséges, hogy a sziild (gondviseld) két héttel a beszoktatés
megkezdése elott leadja a jovedelemnyilatkozatot és a kedvezmény megallapitasahoz
(MAK igazolas, illetve szakorvosi és szakértdi bizottsagi igazolas, 3 vagy tobb gyermeket
neveldk nyilatkozata, rendszeres gyermekvédelmi tAmogatasrol sz0l6 hatarozat) sziikséges
dokumentumokat a bolcsdde vezetdjének.

A téritési dijat a sziild minden honap 15-ig koteles csekken, atutalassal, vagy bakkartyas
fizetéssel befizetni.

e A bolcsddei ellatas keretében az intézmény a gyermek és a sziilék szamara biztositja a
Bolcsédei nevelés-gondozéds szakmai szabalyaiban eldirt szakmai feltételeket ¢és
eldirasokat.

e A megallapodas megkdtésével egy idében nyilatkozom, hogy a II. keriileti Egyesitett
BolcsOdEk ..o uti tagintézmény vezetdjének szobeli
tajékoztatasat megkaptam:

a) az ellatas tartamarol és feltételeirdl,

b) az intézmény altal vezetett, rea vonatkozo nyilvantartasokrol,
C) az érték- és vagyonmegdrzés modjarol,

d) az intézmény hazirendjérdl,

e) panaszjoga gyakorlasanak modjarol,

f) a fizetendd téritési, illetve gondozasi dijrol,

g) ajogosult jogait és érdekeit képviseld érdek-képviseleti forumrol.

Az ellatasra jogosult gyermek torvényes képviseldje, illetve a fiatal feln6tt koteles
- az intézmény altal vezetett nyilvantartdsokhoz adatokat szolgaltatni,
- nyilatkozni a jogosultsdgi feltételekben, valamint a személyazonosité adatokban
beallott valtozasokrol.

Az intézményben foly6 gondoz6-neveld munkardl és az a-g pontokban felsoroltakrdl a szobeli
tajékoztatast tudomasul veszem, az intézmény hazirendjét atvettem és az abban foglaltakat
betartom.

A bolcsédei Megallapodasban szerepld adatok kezeléséhez hozzajarulok.
Budapest, 20.........cooiiiiiiii

Sziild, vagy mas torvényes képviseld Sziild, vagy mdas torvényes
keépviseld

Tagintézmény vezetd
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Megallapodas jogszabalyi hattere:

- Gyvt. rendelkezései

- A személyes gondoskodast nyujtdo gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairdl és mikodésiik feltételeirdl szold 15/1998.
(1V.30.) NM. rendelet.

- A személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti alapellatdsok és gyermekvédelmi
szakellatasok téritési dijarol és az igénylésiikhoz felhasznalhato bizonyitékokrol sz6l6
328/2011. (XII. 29.) Korm. rendelet, valamint

- Budapest Févaros II. keriileti Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 3/2015. (11.27.)
onkormanyzati rendelete a szocialis igazgatasrol és egyes szocialis és gyermekjoléti
ellatasokrol.
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